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1. Planeringsprocessen

Verksamhetsplaneringen for Eda kommun omfattar en rullande trearsperiod.
Kommunfullmaktige antar i juni en strategisk plan som innehaller vision, 6vergripande mal
och inriktning for verksamheten, finansiella mal, samt drift- och investeringsramar for
planperioden.

Med utgangspunkt fran kommunfullmaktiges strategiska plan arbetar respektive
utskott fram ett forslag till verksamhetsplan och internbudget for respektive
verksamhetsomrade dar de kommunovergripande malen konkretiseras.

Verksamhetsplanerna &r, férutom ett planeringsinstrument for verksamheten, en
aterrapportering om hur man avser att uppna fullmaktiges uppdrag. Kommunstyrelsen
faststéller normalt verksamhetsplanerna i november manad

Uppfoljning av verksamhet och ekonomi sker lopande under aret enligt de ekonomiska
styrprinciperna.

Dessutom upprattas ett delarsbokslut efter arets atta forsta manader samt
arsredovisning vid arets slut.

Verksamhetsplaneringen illustreras med foljande bild.
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2. Omvarldsanalys

Att ha insikt om att handelser dver hela varlden paverkar kommunen, och hur den paverkas,
gor det lattare att fatta beslut i den egna verksamheten.

Inledning
Det som hander i omvarlden har blivit allt viktigare for var kommuns utveckling. Darfor ar
det viktigt att lyfta blicken och identifiera trender som kan komma att paverka var framtid.
Region Varmland har tagit fram ett Regionalt utvecklingsprogram 2009-2013.
De omvarldsforandringar som paverkar oss framover ar:
e Mer genomgripande globalisering
Okad individualisering
Vi lever langre
Okat fokus pé klimatfragan
Rorligheten dkar
Okad regionalisering
Innovationer blir allt viktigare
Véxande upplevelseekonomi
Vélbefinnande och hélsa allt viktigare
Okat kompetenskrav pa en foranderlig arbetsmarknad




Kommunernas ekonomi

Kommunerna hade ett rekordhdgt resultat 2010. En stark tillvéxt av skatteunderlaget och
positiv skatteavrakning fran 2010 bidrar till att &ven 2011 ser ut att bli ett ar med gott resultat.
Minskade statsbidrag och 6kade kostnader gor att resultatet darefter faller. De kommuner som
inte har tillrackligt hoga resultat med sig fran 2010 kommer att ha en besvérlig situation att
behalla ekonomin i balans.

Tillfalligt stdd och battre skatteintakter medforde stora 6verskott

Kommunerna redovisade ett sammantaget resultat for 2010 pa 14,5 miljarder. Det motsvarar
3,5 procent av skatter och generella bidrag och ar i kronor réknat det hogsta resultatet
kommunerna har haft. For 2010 redovisade de flesta kommunerna ett 6verskott, endast 14
kommuner hade underskott. Tillfalligt konjunkturstod, forbattrade skatteintékter, minskade
avgifter for avtals forsakringar och en aterhallsam kostnadsutveckling bidrog till det positiva
resultatet. En av orsakerna till det starka resultatet 2010 var att staten gick in med tillfalligt
hojda statsbidrag for att dampa den forvéantade sysselsattningsminskningen i kommunsektorn.
Delar av tillskotten aviserades i varpropositionen i april 2009, vilket innebar att kommunerna
kunde ta hansyn till dem i sin budgetprocess fér det kommande aret. | budgetpropositionen i
oktober kom ytterligare tillskott, men i manga kommuner innebar detta framst en
resultatforstarkning eftersom budgeten redan var faststalld.

Sena intaktsforstarkningar medfor tillfalliga satsningar, lattade sparkrav och
starkt resultat

Ungefar hélften av kommunerna beslutar om budgetramar for kommande ar i november,
resten fattar beslutet innan sommaren. Budgetprocessen i kommunerna inleds vanligtvis med
en omvarldsanalys for att kartlagga samhallsférandringar, ekonomiska och andra




forutsattningar samt demografiska behov. Den ekonomiska information som kommunerna har
i detta lage, bland annat i form av skatteunderlagsprognoser och beslutade generella

statsbidrag, anvands i den fortsatta processen. Nar kommunerna tar beslut om budget for det
kommande aret ska en plan for efterfoljande tva ar ocksa goras. Forutsagbara ekonomiska
forutsattningar skapar stabilitet i budgetprocessen. Stora, sent aviserade ekonomiska
forandringar, som infor budgetarbetet 2010, medfor omfattande férankringsarbete ute i
verksamheten och risk for minskad legitimitet for processen. Nar kommunerna beslutat om
och till och med pabérjat genomférande av besparingsprogram valjer de flesta att inte

dra tillbaks de beslutade atgarderna dven om forutsattningarna forbattras.

14 miljarder i 6kade skatteintékter och tillféalliga statsbidrag

En starkt bidragande orsak till kommunernas 6verskott 2010 var att
skatteunderlagsprognoserna forbattrades under aret. Den globala finanskrisen resulterade

I att svensk ekonomi skakades om ordentligt och medforde att skatteunderlagsprognoserna
sag rejalt morka ut under borjan av 2009. Utsikterna for svensk ekonomi forbattrades dock
snabbare an forvéantat och redan i oktober 2009 hade prognoserna for
skatteunderlagstillvéxten reviderats upp. Regeringens aviserade konjunkturstod i
varpropositionen 2009 pa 4,9 miljarder for kommunerna forstarktes med ytterligare 7
miljarder i budgetpropositionen pa hosten. Sammantaget innebar revideringarna att prognosen
for skatteintakter och statsbidrag var 7,1 miljarder hdgre i oktober jamfért med i april 20009.
Den prognos for skatteintakter och statsbidrag som sedan gjordes i maj 2010 var ytterligare
nastan 7 miljarder hogre men pa grund av svarigheten att anvanda tillskott under l6pande
budgetar bidrog de forbattrade intakterna framst till att starka resultatet.

Att intakterna blev vasentligt hdgre an budgeterat var huvudskalet till det starka resultatet. Att
kostnaderna endast 6kade med 1,3 procent utver pris och l6nedkningar trots forbattrade
intakter bidrog ocksa. Det kan dels ses som ett uttryck for god budgetdisciplin i kommunerna,
dels vara ett uttryck for kommunernas langsiktiga agerande da forutsattningarna for
kommande ar i och med avvecklingen av konjunkturstdden sag betydligt samre ut.




Kostnadernas utveckling och sammansattning

Kommunernas kostnader for egentlig verksamhet exklusive jamforelsestérande poster tkade
med 1,3 procent i fasta priser. Det ar en lagre kostnadsokning an den historiska trenden som
har berédknats till 1,1 procent utdver demografiska behov. Kommunernas kostnader har
historiskt sett 6kat med i genomsnitt 1,1 procent per ar plus demografiska behov utéver vad
som foljer av pris- och I6nedkningar. Orsaker till dessa kostnadsokningar kan till exempel
vara Okad efterfragan pa kommunala tjanster, 6kad ambitionsniva eller kostnadsokningar

till foljd av statliga reformer.

Kommunerna har under de senaste tre aren haft en aterhallsam kostnadsutveckling. Under
2006 och 2007 infordes arbetsmarknadsatgarder i form av till exempel plusjobb vilket bidrog
till en hog kostnadsutveckling. Dessa ar var resultaten i kommunsektorn starka och
prognoserna for skatteunderlaget sag positiva ut framover. Hur de ekonomiska
forutsattningarna ser ut de narmaste aren nar kommunerna beslutar om sin budget har stor
betydelse for kostnadsutvecklingen. Om intdkterna vantas 6ka i en stabil takt kan man
genomfora varaktiga satsningar i verksamheterna.

Konjunkturstddens tillfalliga karaktéar och en relativt svag prognos for skatteunderlagets
tillvaxt framover medforde att kommunerna inte satsade pa varaktiga kostnadsokningar under
2010. Istallet genomfordes extra insatser som till exempel arbetsmarknadsatgarder,
underhallsatgéarder och inte minst bidrag till statlig infrastruktur. Enligt preliminara uppgifter
uppgick kommunernas bidrag till statlig infrastruktur till drygt 2 miljarder kronor 2010.

Kommunernas resultat ur olika perspektiv

Bilden av kommunernas ekonomi ser sammantaget positiv ut med avseende pa det goda
resultatet 2010. Men med minskade statsbidrag 2011 och 2012, ar férutsattningarna for att
klara ekonomin framover olika bland Sveriges 290 kommuner.




En tumregel for god ekonomisk hushallning &r att resultatet ska uppga till 2 procent av skatter
och bidrag, vilket 64 procent av kommunerna lyckades med 2010. Det innebér att cirka en
tredjedel av landets kommuner har ett resultat som inte nar upp till tumregeln for god
ekonomisk hushallning. Trots extra statshidrag och hogre skatteintékter var det 14 kommuner
som inte klarade att balansera ekonomin 2010. Av de kommuner som hade underskott 2010
hade fem underskott a&ven 20009.

Kommunernas resultat har okat fran 148 kronor per invanare 2000 till preliminart

1346 kronor per invanare 2010. Uppdelat per kommungrupp ser man att resultaten som
kronor per invanare har forbattrats for alla kommungrupper. Resultatet for kommunerna i
kronor per invanare har forandrats minst i gruppen storstader, fran 1329 kronor per invanare
ar 2000 till 1417 ar 2010. Storst férandring mellan resultaten ar det i gruppen
glesbygdskommuner som har 6kat fran minus 329 kronor per invanare till plus 1303 ar 2010.
Skillnaden mellan det hogsta och det lagsta resultatet ar 2000 respektive 2010 har

minskat fran 1666 till 793 kronor per invanare.

Kommunernas ekonomi de narmaste aren

Kommunernas intakter 6kade kraftigt 2010, bade i nominella termer och justerat for pris- och
I6nedkningar. Avvecklingen av konjunkturstodet innebdr att intdkterna véxer svagare 2011
och 2012. De reala intakterna 6kar 2013 till féljd av en relativt stark utveckling av
skatteunderlaget, men for 2014 och 2015 tar prisokningar 6ver utvecklingen och ddmpar den
reala tillvaxten. Jamfort med prognosen fran december 2010 bedéms kommunernas
skatteintakter for 2011 nu bli 7 miljarder hogre. Det beror dels pa forbattrad skatteavrakning
for 2010 och dels pa forbattrad utveckling av skatteunderlaget 2011. | den budget for 2011
som kommunerna l&mnat till scb i samband med preliminart bokslut for 2010 ar skatteintakter
och generella statshidrag 8 miljarder lagre for 2011 &n i var nuvarande
skatteunderlagsprognos.




Under 2011-2012 faller resultaten framst till f6ljd av minskade statsbidrag. Det finns dock
poster som ar forknippade med osakerhet i kommunernas resultatrakning, bland annat
jamfdrelsestorande kostnader och intakter. Enligt preliminéra siffror for 2010 uppgick
jamforelsestorande kostnader till Gver 4 miljarder, vilket & 3 miljarder hégre an genomsnittet
for aren 2002-2009. En orsak till den héga nivan ar medfinansiering till statlig infrastruktur
pé drygt 2 miljarder. Aven jamforelsestorande intakter och reavinster var mer &n en

miljard hogre 2010 &n genomsnittet 2002—-2009. | prognosen framdver antas dessa poster
aterga till en lagre niva.

Kostnaderna for forsérjningsstod beréknas vara i stort sett oférandrade 2011 jamfért med
2010, darefter minskar de med ca 2 procent arligen fram till 2015. Att intakterna véantas bli
hogre 2011 jamfort med vad kommunerna réknat med i sina budgetar bidrar till ett hogt
resultat. Ytterligare minskning av statshidragen 2012 medfor trots relativt laga
kostnadsokningar att resultatet faller 2012 till en niva som ar vasentligt lagre an tumregeln for
god ekonomisk hushallning.

Eda kommun

Yta 900 km*
Folkméngd 8524 varav 4166 kvinnor och 4358 man
Folkméngd/yta 9,47 invanare per km*
Tatorter Charlottenberg
Koppom
Amotfors
Medelalder 447
Medelinkomst 196 500 kr
(2009) (riksgenomsnitt 236 000 kr, ar 2009)
Folkminskning -53
Fodda 77
Ddéda 111

Fodelseunderskott | -34

Inflyttade 425 varav 168 fran Varmland, 86 fran
dvriga Sverige och 171 fran utland.

Utflyttade 438 varav 232 till évriga Varmland, 80
till dvriga Sverige och 126 till utland.

Flyttningsnetto -13 vara -64 till 6vriga Varmland, 6 fran

dvriga Sverige och 45 fran utland.

Trots att folkmangden sjunkit ytterligare sa har hastigheten sankts jamfort med 2009 da
folkminskningen var -76 och fodelseunderskottet -40 och flyttningsnettot -30.

Ohalsotalet

Ohalsotalet bland kommunens invanare ar hogt ur ett Varmlandsperspektiv. Definitionen av
ohdlsa dr antal utbetalda dagar med sjukpenning, arbetsskadesjukpenning,
rehabiliteringspenning, aktivitets- och sjukersattning fran socialforsakringen. Ohalsotalet for
Eda kommun 2010 var 42 dagar. Ohalsotalet har forbattrats sedan 2009 da siffran var 47
dagar. | Varmland var ohélsotalet 32 dagar 2010 och 36 dagar 2009. For att forbattra
folkhélsan och minska skillnaderna i hdlsa mellan olika grupper prioriterar kommunen
foljande omraden; delaktighet och inflytande i samhaéllet, trygga och goda uppvéxtvillkor,
sunda och sakra miljoer och produkter, verka fér sunda levnadsvanor samt forebyggande
atgarder mot tobak, alkohol och andra droger.



Arbetsmarknaden i Eda kommun

2008 2009 2010
Sokande som fatt arbete 531 573 779
Arbetslosa 158 280 163

Kélla: arbetsformedlingen.se

Arbetsldsa | program med
aktivitetsstod
16-64 ar 4,3% 3,5%
18-24ar 5,4% 7,9%

Kélla: arbetsformedlingen.se

Med det geografiska lage som Eda kommun har sa éppnar det for arbetspendling bade till
svenska och norska grannkommuner och det tar bara drygt en timme med tag till Karlstad.
Och med den ombyggnad som sker av rv2 i Norge mellan gransen och Oslo sa kommer
formodligen pendlingstiden forkortas och darmed underl&tta dagpendling.

| Varmland var det den 23 februari 2011 515 utlysta tjanster pa arbetsformedlingen.se
varav 7 i Eda och 29 i Arvika kommuner. Pa NAV (arbetsformedlingens motsvarighet i
Norge) fanns det 6ver 200 utlysta tjanster i Hedemark, Akershus och Oslo omradet.

De storsta privata arbetsgivarna inom industrin & Norma Precision , Fundo Components ,
Nordic paper Amotfors. Handeln har blivit en viktig del av kommunens néringsliv med ett
kopcenter som slar rekord omsattning ar efter ar.
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Geografiska forutsattningar

Eda kommun har ett strategiskt fordelaktigt geografiskt 1&ge vid gransen mot Norge. Inom en
femtonmilsradie runt kommunen bor 6ver tva miljoner manniskor. Inom samma radie finns
mer &n fyra flygplatser. Jarnvéagsforbindelserna ar relativt goda, och nérheten till Oslo gor
aven att tillgangen till havet, farjor och rederitrafik ar god. Kommunens geografiska lage och
relativt goda kommunikationsmajligheter innebar alltsa att Eda ligger i en knutpunkt mellan
Oslo, Géteborg och Stockholm. Problemet &r att det galler att knyta ihop regionen. Eda
kommun kommer inom éverskadlig framtid sannolikt inte att uppfylla egenskaperna for ett
“centrum” och det kan diskuteras om det &r det som ar malet. Daremot &r det viktigt att
effektivt utnyttja de resurser som finns i kommunens narhet.

=z

Infrastruktur

Trafiken pa riksvag 61 fortsatter att 6ka. Under perioden 1999-2010 6kade antalet fordon fran
3885 till 6 750 per dygn. Okningen antas bero pa den 6kande granshandeln. Aven industrin
och turismen har haft en stor tillvaxt som bidrar till trafikdkningen.

Handlingsplanen for riksvég 61, som Végverket antog i juni 2008, visar att den
dygnsgenomsnittliga trafiken mellan Charlottenberg och gransen antas fordubblas inom nagra
fa ar. Etappen Charlottenberg-Riksgransen &r en stor flaskhals for trafiken. Fortsatta
satsningar pa riksvag 61 ar av avgorande betydelse for framkomlighet, trafiksékerhet och
fortsatt tillvaxt.

Jarnvagen Stockholm-Oslo ingar i den Nordiska triangeln. Den &r prioriterad av EU som
en del i Trans-European Network. Ett nytt métesspar pa jarnvagen mellan Karlstad och Kil
kommer att byggas. Det nya sparet beraknas vara klart senast 2013. Satsningen bidrar till en
effektivare tagtrafik i form av tidsvinster och kapacitetshojning. Betydelsen av jarnvagen som
transportmedel kommer att 0ka i framtiden.

Pendlingen med bade bil, buss och tag har stadigt 6kat och den ar omfattande till
Osloregionen. Kommunen &r beroende av vilka satsningar Statens VVegvesen, Jernbaneverket
och norska NSB gor framdver. Infrastruktur ar viktigt for samarbetet mellan Sverige och
Norge for att fa utveckling och tillvaxt i omradet.
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Véarmlandstrafik AB &r huvudman for all linjelagd kollektivtrafik i kommunen. Bolaget svarar
for all regiontrafik med bussar och tag i Varmland. Det ar viktigt att kommunikationerna till
och fran samt inom kommunen forbattras sa att resandet underlattas for boende, turister och
foretag.

IT-anvandningen okar. E-tjanster inom handel, ndjen, offentlig service samt demokrati
utvecklas. Ett val utbyggt bredband &r en nédvandighet for den lilla kommunen. Allt fler vill
kunna arbeta pa distans. Eda kommun samarbetar med 6vriga varmlandskommuner i ett
bredbandsprojekt initierat av region Varmland for att pa sikt fa till ett hogkvalitativt
bredbandsnat som nar s& manga som majligt.

A ”~

Naringsliv

Konjunkturinstitutet redovisar i sin senaste rapport fran februari 2011 att
konjunkturbarometern stiger och ligger pa en mycket hog niva. Barometern sammanfattar
stamningslaget i svensk ekonomi. Inom naringslivet ar det privata tjanstenaringar som statt
for uppgangen.

For industrisektorn, som &r kommunens traditionella naringsgren, har trenden véant.
Tillverkningsindustrin har en god produktions- och sysselsattningstillvaxt och tillvaxten inom
tjanstesektorn fortsatter att oka.

Foretagarna presenterade den 21 oktober 2010 rapporten Arets foretagarkommun.
Rapporten visar var foretagandet i landet har utvecklats mest under det gangna aret. De
foretag som omfattas av undersokningen ar aktiebolag. Féretagen i Eda kommun rankas hogst
I lanet nar det galler omséattning. Av bolagen redovisar mer an hélften ett forbattrat resultat
jamfort med ar 2009. Aven resultatméssigt rankas foretagen hogst i lanet.

Handeln fortsatter att utvecklas positivt. Enligt Svensk Handels rapport Besoksnaringen i
Sverige rankas Eda p& en andra plats i landet efter Stromstad nar det galler omsattning. Ar
2009 hade enbart shoppingcentret 2,5 miljoner besokare. Forra aret okade antalet till 2,7
miljoner. Dessutom 6kade omséttningen till 1,4 miljarder. En utbyggnad av centret med 6 000
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kvadratmeter paborjas under varen 2011. Det finns fardiga detaljplaner for en fortsatt
utbyggnad av handel i Charlottenberg.

Turismen ar den naring som dkar mest. Under 2010 omsatte besdksnéringen 141 mkr och
sysselsatte 115 personer pa arshasis. Turismomséattningen har 6kat med 25 mkr fran 2008.
Den storsta 6kningen har skett inom kategorin dagbesdk och antal hotellgéstnatter. Ett
hjalpmedel for att utveckla besoksnaringen i kommunen ar den turismstrategi som tagits fram
under varen.

| kommunens Naringslivsprogram ar ett av malen att varna om och stimulera tillvaxt i
befintliga foretag samt stimulera nyetableringar. For att pa sikt utveckla naringslivet behovs
nya foretag i fler branscher. Det finns relativt gott om planlagda industriomraden runt om i
kommunen. Daremot saknas strategiskt beldgen mark for planlaggning av handel.

Bostadsmarknad

Det gangna aret 6kade byggandet av enbostadshus. Till stérsta delen &r det pa landsbygden
intresset finns. Det finns byggklara villatomter i tdtorterna. Hégkonjunkturen inom
byggnadsvésendet fortsatter.

Under de senaste aren har nyproduktionen av lagenheter i kommunen 6kat. Eda Bostads
AB ser en tendens till minskad efterfragan pa lagenheter och bedémer att antalet outhyrda
lagenheter kommer att 6ka.

Bankerna har blivit restriktivare med att lana ut pengar till nybyggnation och kop av
fastigheter. Finansinspektionen inforde den 1 oktober 2010 ett bolanetak pa 85 procent av
bostadens marknadsvérde. Det innebér att det oftast krévs en storre kontantinsats &n tidigare
och kompletterande sakerheter. Prisséttningen pa en del av bolanen blir hogre och det
paverkar boendekostnaderna. Méklarna ser en liten tendens av att det ar svarare for huskopare
att fa lanelofte. Bolanetaket omfattar en- och tvafamiljsbostader, bostadsratter samt fritidshus.
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En utmaning for kommunen ar att det finns attraktiva och bekvama boendeformer sasom
trygghetsboenden och mindre lagenheter. Annars ar risken att pigga pensionarer véljer att
flytta fran kommunen. En forutsattning for att fa fler invanare i kommunen &r att det finns
attraktiva boendeméjligheter. Den nya Plan- och bygglagen innebér att planprocessen
effektiviseras. En kortare planprocess gor att fler intressenter kan driva byggprojekt.

Grensetjansten/Paverkan fran Norge

Grensetjansten &r ett grans- och myndighetsoverskridande samarbete mellan Sverige- och
Norge. Huvuduppgiften ar att ta emot och behandla fragor fran manniskor och foretag som
har nagon form av gransoverskridande verksamhet.

Norska Skatteverkets krav om att svenska pendlare maste skriva sig i Norge utreds.
Finansdepartementet kommer att se dver folkbokforingsreglerna och utredningen ska vara
Klar i juni 2011. Norge ar en del av kommunens arbetsmarknad. Regeltolkning av norska
folkbokforingsregler stéller till problem for den enskilde som arbetspendlar till Norge. Det ar
tolkningen av reglerna i sig som &r ett granshinder.

Norge kommer att ta en kéllskatt for de pensionarer som flyttat till kommunen efter den 5
april 2008 och nyblivna pensionarer. Detta innebar att de norska pensionérer som ar bosatta i
kommunen skattar som en svensk pensionar samt far betala en norsk trygdeavgift. Det kan fa
till foljd att inflyttningen av norska pensionarer till kommunen kommer att minska samt att
redan bosatta valjer att flytta tillbaka till Norge.

Utbildning

Gymnasieutbildningar erbjuds i Eda, Arjang och Arvika.
Narmare universitet finns i Karlstad och Oslo. Bada ligger cirka 11 mil fran den storsta
centralorten Charlottenberg. Pa den norska sidan finns en hogskola i Lillestrom med 3 000
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studenter, 9 mil fran Charlottenberg, liksom ett nytt forskningscenter, Campus Kjeller. Det
finns en folkhogskola i Arvika dar &ven Karlstads universitet bedriver sin
musiklararutbildning. Efter ett mangarigt arbete erholl Eda gymnasieskola tillsammans med
Arvika gymnasieskolor kvalitetsstampeln Teknik College.

.

Fritid, turism och kultur

| kommunen finns ett stort utbud av fritidsaktiviteter aret om. De naturskdna omgivningarna
lockar till fiske, kanotfarder och vandring. Den vackert belagna 18-halsgolfbanan vid
Noresund ligger omgiven av sjéarna Hugn och Ranken.

Valfjéllets skicenter ar en av de sydligaste alpina anlaggningarna i Sverige. Markférvérv
planeras for att kunna utveckla anlaggningen.

I kommunen finns flera anlaggningar fér motion. Det finns ishall, flera sporthallar och
skytteanlaggningar.

Andra anlaggningar av betydelse ar Eda Glasmuseum som visar féremal ur den rika
glasproduktionen. Skansen Hultet, Jarnskogs Beredskapsmuseum, Mosstakans Skolmuseum
och Eda Skans Museum.

Kommunen har manga granshistoriska minnesméarken som Fredsmonumentet i Morokulien
och Eda Skans. Fredsplatsen har Eda kommun kopt av Svenska Freds- och
skiljedomsforeningen. Kopet gor det mojligt att géra omradet an mer attraktivt.

Befolkning®

Kérnverksamheterna i kommunen ar skola, vard och omsorg och befolkningens
alderssammansattning paverkar vilka behov och resurser de olika verksamheterna har for att

! Kalla: KIR
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klara sina uppgifter. Genom att ha kunskap om hur befolkningen ar sammansatt idag, samt
hur befolkningsutvecklingen ser ut pa sikt skapar ett underlag for hur kommunen bor planera
sin verksambhet.

Allmant

Den 31 oktober 2010 hade Eda kommun 8540 invanare. Av dem var 4181 kvinnor och 4359
man. | diagrammet nedan visas den genomsnittliga manatliga befolkningsméngden fran ar
2008 till och med februari 2011.

8700 Befolkning Eda Kommun januari 2008 - mars 2011
8650 |
8600 -
T
8550 \\ / K—
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é\oé\ K & o P ‘?ng\ §go\ 3\){\\ N (fé\\ 5 & \éo\oe,\ . &OQ}
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‘ 2008 2009 —— 2010 —— 2011 ‘

For ar 2008 var befolkningsutvecklingen positiv: antalet invanare 6kade med 14 personer. De
tva senare &ren har utvecklingen dock varit negativ. Ar 2009 minskade befolkningen med 56
personer, och 2010 minskade befolkningen ytterligare med 31 personer. Den 1 januari 2011
hade kommunen 8544 invanare. De tva forsta manaderna 2011 har befolkningen minskat
ytterligare, till 8524 invanare.

Anledningen till att invanarantalet sjunker &r typiskt sett utflyttning och en aldrande
befolkning, i kombination med ett lagre barnafédande och lag inflyttning. Kvinnorna tenderar
att ha storst bendgenhet att flytta, och man tenderar i nagot hdgre utstrackning att stanna. Det
ar en trend som inte bara géller i Eda utan de flesta lands- och glesbygdskommuner.

En stor andel av dem som flyttar in i kommunen &r norska medborgare. Faktum &r att ca.
18 procent av kommunens befolkning, alltsa drygt 1 500 personer, av kommunens invanare ar
norska medborgare.

Statistiska Centralbyran har pa uppdrag av kommunen tagit fram en befolkningsprognos
for tiden 2010 — 2020. Enligt prognosen kommer Edas befolkning att sjunka fran 8540 till ca
8470 personer de kommande sex aren.
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Befolkningsprognos Eda kommun
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Fordelningen mellan aldersgrupper och kon under ar 2010 framgar av ovanstaende diagram.
Andelen méan ar med endast ett undantag storre &n andelen kvinnor upp till aldern 69 ar. Méan
har generellt sett kortare livslangd an kvinnor, varfor andelen kvinnor fran 70 ar och uppat ar
storre an andelen man.

Man kan saga att fordelningen mellan aldersgrupperna ar tamligen typisk for ett
industrialiserat land, med en aldrande befolkning. I det specifika fallet ar aldersgrupperna upp
till 40 ar mycket mindre an de 6ver 40 ar. Det forefaller ocksa som att antalet unga kommer
att fortsatta att vara lagt, eller minska. Generellt sett kan detta komma att innebéra en
utmaning, vilket blir uppenbart om man jamfor diagrammet ovan med det nedan, andelen
aldre blir fler jamfort med dem som &r yngre. Detta innebdr att en 6kande andel &ldre ska
forsorjas av en minskande befolkning.
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Diagrammet nedan visas hur storleken pa de olika aldersgrupperna forvéntas forandras. Den
réda linjen representerar antalet barn och ungdomar (0 — 19 ar). Det ar de som behover skolor,
dagis etc. Den rosa linjen motsvarar antalet forvarvsarbetande (20-64 ar). Det &r de som i
princip skall generera skatt och finansiera kommunens verksamhet. Den bla och den grona

linjen representerar pensionarer (64 — 79 ar respektive 80 ar och aldre).

Fordelning mellan &ldersgrupper
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Som man kan se sjunker antalet som ar i arbetsfor alder, samtidigt som antalet dldre 6kar.
Antalet unga sjunker ocksa nagot, medan de som ar 80 ar eller aldre kan forvantas vara mer

eller mindre ofdrandrat.
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3. Vision, overgripande mal och kannetecken
for Eda kommun

Styrsystemet bygger pa att en vision, 6vergripande mal, kannetecken och verksamhetsmal
tydligt hdnger samman i en plan fér kommunens utveckling och verksamhet.

Kommunstyrelsen och ledande kommuntjanstemén har i en serie seminarier arbetat fram
foljande forslag till vision, 6vergripande mal och kannetecken for Eda kommun.
Kommunfullméktige faststallde forslaget i juni 2010.

Vision

Eda — en positiv granskommun dar ménniskor moéts — praglad av samverkan, starkt néringsliv
och med ambitionen att utvecklas.

Overgripande mal

Bra boendemdjligheter

Skapa en saker, trygg och frisk kommun som erbjuder attraktiva boendemiljoer.

Goda kommunikationer

Med végar, jarnvég och tele/IT-kommunikation. Bra forbindelser inom och till kommunen fér
arbete, fritid och utbildning.
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Ett utvecklat naringsliv

Som bidrar till tillvéxt och 6kad sysselsattning. Vi ska stddja entreprendrskap och
innovationer och ta tillvara lokala forutsattningar.

Upplevelser

Eda kommun skall erbjuda ett attraktivt kultur- och fritidsutbud som ar berikande bade for
invanare och for besokare. Vi ska lyfta fram och utveckla det som finns.

Offentlig service

En god och behovsrelaterad offentlig service.

Livslangt larande

Kunskap for att méta framtidens kompetenskrav. En dkad utbildningsniva. Mojligheter till
distansutbildning.

Kéannetecken

Vart forhallningssatt i verksamheten utgar fran medborgarfokus och kénnetecknas av:

Kvalité
Smidighet
Tillgénglighet
Smaskalighet
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Styrmodell

- den Overgripande beskrivningen av ett
onskat tillstand

- vad ska uppnas?

- hur ska arbetet bedrivas?

Aktiviteter
Indika¥orer
Uppf@ljning

- konkreta insatser for att nd malen
med ansvar, tid, resurser

- mal formulerade som matpunkter,
nyckeltal, vardesatta

- rapportering och utvardering

Mal

>

Strategisk plan
(KF)

Vision

Overgripande mal

Kannetecken

* Omvarldsanalys
e Finansiella mal

Verksamhetsplan

med internbudget
(KS/Utskott,forvaltning)

Verksamhetsmal

Delmal

e Aktiviteter
e |ndikatorer

e Uppdragsramar V

* Uppféljning

4

Resultat

<
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4. Driftplan 2012 — 2014

Driftplan 2012-2014 2012 2013 2014
Kommunstyrelsen 405873 410873 415 873

Kommunledningsstaben

Budget 36 832 36 832 36 832
Bildning
Budget 179 041 179 041 179 041

Vard och stod
Budget 142 347 142 347 142 347

Samhaéllsbyggnad

Budget 42 653 42 653 42 653
Lone/kostnadsokningar 5000 10 000 15 000
Pensionskostnad/Internranta -10 791 -10 791 -10 791
Skatteintakter/Utjamning  -396 503  -402019  -415 261
Finansnetto -2 000 -2 000 -2 000
Resultat -3421 -3937 -12 179

22



5. Investeringsbudget 2012 och
plan 2013 - 2014

2012
Utbyte av Novells karna fran Netware till Linux 150 000
Garageport radddningsstation Ch.berg (dagambulans) 100 000
Tak Glasbrukmuseum 400 000
Sanering Gardesgatan 2500 000
Utlarmningssystem 600 000
Tomror bredband 150 000
Landsbygdbelysning 1 000 000
Utrustning 6versvamning 50 000
Morast Handelsplats 3 000 000
Ventilation Patronen (OVK) till 1 500 000
Utékning demensboende 500 000
Tryckstegringstationer 800 000
Dagvattensanering 1 700 000
Energieffektivisering fastigheter 800 000
Tryckledning Flagan 1 000 000
Pumpstationer 800 000
Inférande tunna clienter och SITHS-kort inom varden 300 000
Badplatser 220 000
Utfartsvag Eda Glasbruk (anvéndes till dagvattensanering 2011) 1700 000
Utredning vattenforsorjning Eda 1 000 000
Fordon VA verk 500 000
Reinvestering, omlaggning av yttertak, Norra Mon ekonomibyggnaderna 500 000
Digital teknik till skolor t ex smartboard, kanoner till klassrummen 750 000
Inventarier Bildning 600 000
Inventarier Vard och Stod 200 000
Summa 19 820 000
Forskola Koppom 9 000 000
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2013

Varmepanna Hierneskolan 1 500 000
Fordon slackbil 3 000 000
Upprustning turistbyravht, bl a digital turistbyrd shoppingcenter 145 000
Kdla vattenverk 2 500 000
Lunden sopstation 2 500 000
lordningsstéllande av institution for musik vid Gardesskolan 150 000
lordningsstallande av institution for NO a&mnen vid Gardesskolan 50 000
Foérskola Charlottenberg 13 000 000
Sopsortering 300 000
Motorspruta 250 000
Utbildningsinsats Pro Capita plus 40 000
Utbyte inventarier 210 000
Utbyte skrivbord till hoj/s&nkbara 50 000
Utemiljo 100 000
Vattenverk Amotfors 16 000 000
Digital teknik till skolor t ex smartboard, kanoner till klassrummen 750 000
lordningsstallande av institution for musik vid Gardesskolan 150 000
Utfartsvag Eda Glasbruk (anvandes till dagvattensanering 2011) 1 800 000
Tryckledning Flagan 1 500 000
Sanering Gardesgatan 2 000 000
lordningsstéllande av institution for NO &mnen vid Gardesskolan 50 000
Summa 36 200 000
2014
Digital teknik till skolor t ex smartboard, kanoner till klassrummen 750 000
lordningsstallande av institution for musik vid Gardesskolan 150 000
lordningsstallande av institution for NO a&mnen vid Gardesskolan 50 000
Digitalisering av boklan 3 000 000
Utbyte inventarier 500 000
Summa 4 450 000
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6. Overgripande principer for ekonomisk
styrning

De overgripande principerna for ekonomisk styrning galler fran och med 1 januari 2008.
En uppfdljning och utvérdering av principerna for ekonomisk styrning skall ske arsvis.

Nedan presenteras ett forslag till reviderade styrprinciper. Styrprinciperna ar anpassade till
den nya politiska organisationen.

Finansiella mal

Den dvergripande finansiella malsattningen for planperioden 2012 - 2014 &r att
verksamhetens nettokostnader inkl avskrivningar, inte ska overstiga 97,5 % av skatteintakter
och generella statsbidrag. Ambitionen ar dock att langsiktigt ha resultat som medfor att
verksamhetens nettokostnader inkl avskrivningar, inte ska 6verstiga 95 % av skatteintakter
och generella statsbidrag.

Resultatnivan for respektive ar under planperioden ska inte vara lagre an 1,5 % av
skatteintakter och generella statsbidrag. Om avsteg fran detta mal gors ska beslutet motiveras.

Malsattningen ar att kommunens totala laneskuld inte ska ¢ka, Detta innebar att kommunens
investeringar ska finansieras ned egna medel. En borgensavgift tas ut av Eda Bostadsbolag pa
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0.5 % av borgenssumman varje ar. | 6vrigt galler resultatkrav pa bolagen i enlighet med
agardirektiv och bolagsordning.

Anslagsbindningsnivaer

Driftbudget

Kommunfullmaktige skall anvisa medel for driftbudgeten genom att ansla ett nettobelopp for
kommunstyrelsen. | nettobeloppet ska samtliga kostnader och intakter inga.
Kommunstyrelsen tilldelar ram till férvaltningen fordelat pa respektive verksamhetsomrade.

Tilldelat anslag utgor den yttersta restriktionen for verksamheterna.
Verksamhetsomradeschefen fordelar sitt anslag pa resultatenheter genom att uppratta en
internbudget. Omdisponering av anslag inom verksamhetsomradena under l6pande budgetar
foreslas av verksamhetscheferna och beslutas av kommunchefen.

Omdisponering av anslag under l16pande budgetar mellan de olika verksamhetsomradena
beslutas av kommunstyrelsen. | de fall omdisponeringen

foranleds av storre forandringar i verksamheternas inriktning skall fragan behandlas och
beslutas av kommunfullmaktige.

Investeringsbudget
Medel for investeringar anvisas per objekt/projekt. Omdisponeringar av anslag dverstigande 1
mkr beslutas av kommunfullmaktige. | annat fall tas beslut av kommunstyrelsen.

Budgetprocessen

Kommunen ska varje ar uppratta en budget for nasta kalenderar. Budgeten ska innehalla en
plan for verksamheten och ekonomin under budgetaret. I planen ska redovisas vilka anslag
som ska utga och hur stor skattesatsen ska vara. Budgeten ska ocksa innehalla en plan for
verksamheten och ekonomin under en period av tre ar. Budgeten skall uppréttas sa att
intakterna 6verstiger kostnaderna. Om det vid rakenskapsarets slut visar sig att kostnaderna
Overstiger intakterna, skall det negativa resultatet regleras och det redovisade egna kapitalet
enligt balansrakningen aterstallas under de narmaste tre aren. Om det finns synnerliga skal
kan kommunfullméktige besluta att sddan reglering inte ska goras.

Ekonomisk uppféljning

Ekonomi och verksamhet skall féljas upp regelbundet under budgetaret. Rapportering skall
ske manadsvis dels mellan verksamhetsomrade och utskott, dels fran utskott till
kommunstyrelsen.

Rapportering fran kommunstyrelsen till kommunfullméktige ska ske vid tre

tillfallen under aret, april, augusti, och december. | samband med augusti

manads uppfoljning skall aven deldrsrapport upprattas. Rapporteringen ska innehalla
uppgifter om intakts/kostnadsutvecklingen, prognos for helaret, kommentarer till eventuella
avvikelser, maluppfyllelse samt forslag till atgarder med anledning av avvikelser.

Rapportering med avseende pa ekonomisk uppféljning fran forvaltningen till
kommunstyrelsen ska ske manadsvis.
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Slutredovisning av fardigstallda investeringsprojekt skall ske I6pande under aret till
kommunfullméktige. Forvaltningen skall &ven sammanstalla en uppfoljning avseende
pagaende och planerade investeringsprojekt. Detta skall ske i samband med
uppfoljningstillfallena efter mars och augusti.

Bokslut/arsredovisning

Efter verksamhetsarets slut ska forvaltningen uppratta en ekonomisk

sammanstallning och avge en verksamhetsberattelse. Déarefter ska bokslutsberedningen
behandla bokslutet och ga igenom de olika verksamheternas resultat. Beredningen ska bland
annat granska resultat, maluppfyllelse och utférda prestationer.

En arsredovisning ska upprattas som omfattar hela kommunkoncernen. Arsredovisningen ska
godkannas av kommunstyrelsen fore revisorernas granskning. Arsredovisningen skall
behandlas av kommunfullméaktige senast under maj manad aret efter verksamhetsaret.

Resultatéverforing mellan aren

Huvudprincipen ar att forvaltningens 6ver- och underskott ska foras over till

nastkommande budgetar. En forutsattning for detta ar att verksamheten har bedrivits i
overensstammelse med av kommunfullméktige fattade beslut, policys, faststallda mal samt
géllande lagstiftning. Bokslutsberedningen skall vid sin behandling beakta kommunens totala
ekonomiska situation dar hansyn skall tas dels till kommunallagens krav pa en budget i
balans, dels till kommunens egna finansiella mal. Bokslutsberedningen kan med hansyn till
ovanstaende foresla kommunstyrelsen/kommunfullméktige att géra avsteg fran
huvudprincipen.
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7. Inriktningar och prioriteringar 2012

Efter genomford politisk prioriteringsdiskussion skall foljande omraden ges sarskild prioritet i
samband med den fortsatta planeringen av verksamheten infér 2012.

Forvaltningen skall inom ramen for fortsatt budgetprocessen omsétta dessa inriktningar och
prioriteringar i verksamhetsplanen for ar 2012.

Foljande inriktningar och prioriteringar har gjorts inom de dvergripande malen for
kommunen.

Bra boendemdijligheter

Skapa en saker, trygg och frisk kommun som erbjuder attraktiva boendemiljoer.
Folkhalsa — Under aret planera och genomféra samordnade atgarder for forbattrad halsa
bland kommunens invanare.

Attraktionskraft — Oka kommunens attraktivitet att bo, verka och bestka

Goda kommunikationer

Med végar, jarnvag och tele/IT-kommunikation. Bra forbindelser inom och till kommunen fér
arbete, fritid och utbildning.

Bredband — Fortsatta arbetet for att klarlagga och ta fram forslag hur genomfora en
utbyggnad av bredband for kommunens invanare.

Kollektivtrafik — Utreda forutsattningarna for och foresla atgarder for en forbéattrad
kollektivtrafik inom kommunen.
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Ett utvecklat naringsliv

Som bidrar till tillvaxt och 0kad sysselsattning. Vi ska stodja entreprendrskap och
innovationer och ta tillvara lokala forutsattningar.

Besoksnaring och turism — Utarbeta tillsammans med naringslivet en handlingsplan for hur
besoksnaringen och turism kan utvecklas i kommunen.

Upplevelser
Eda kommun skall erbjuda ett attraktivt kultur- och fritidsutbud som ar berikande bade for

invanare som besokare. Vi ska lyfta fram och utveckla det som finns.
BesOksnaring och turism — Utarbeta tillsammans med naringslivet en handlingsplan for hur
besoksnaringen och turism kan utvecklas i kommunen.

Offentlig service

En god och behovsrelaterad offentlig service till kommunens innevanare.

Aldreomsorg — Fortsatt arbete for att vidmakthalla kvalité i aldreomsorgen med sarskild
inriktning mot demensverksamheten.

Livslangt larande

Kunskap for att mota framtidens kompetenskrav. En 6kad utbildningsniva. Mojligheter till
distansutbildning.

Mal — Oka skolans formaga att utifran elevens behov och férutsattningar skapa mojlighet for
denne att na malen i alla &mnen och kurser.

IT - Paborja digitalisering i skolan som ett medel for 6kad maluppfyllelse.

Ungdomssatsning
Utveckling av fritidsgardsverksamhet och bildande av ungdomsrad.
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Budget och verksamhetsplan
2012 — 2014
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1.Inledning

Styrmodellen i Eda kommun det kommunala innebér att vision, dvergripande
mal, kannetecken och verksamhetsmal tydligt skall hdnga samman med
kommunens utveckling och verksamhet. Styrsystemet skall sékerstalla en tydlig
koppling mellan verksamhetens mal och ekonomin och skapa forutsattningarna
for uppféljning och styrning av verksamheten. Planeringsprocessen omfattar en
strategisk planering for en rullande trearsperiod. Kommunfullméaktige antar i juni
den strategiska planen som utgor inriktning for verksamheten med 6vergripande
mal, resurser och planeringsforutsattningar.

Utgaende fran den strategiska planens mal och resuser utarbetas
verksamhetsplanen med verksamhetsmal/delmal, aktiviteter for att na malen och
indikatorer for att félja upp maluppfyllelse samt internbudget. | verksamhetsplanen
har dvergripande mal uttolkats och konkretiserats i verksamhetsmal/delmal och
aktiviteter. Uppfoljning av verksamhetsmal/delmal sker mot indikatorer som mater
maluppfyllelse. Verksamhetsplanen utgér aven aterrapportering till
kommunfullméaktige hur uppdragen skall nas.

Uppfdljning av den strategiska planen och verksamhetsplanerna sker I6pande under
aret i delarsrapporter samt arsredovisningen enligt uppfoljningsplan.
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2.0rganisation

Kommunfullméaktige
. Presidium y .
Revision Fast beredning Javsnamnd

Tillféallig beredning

Valberednin e .. ..

g Overférmyndarnamnd
[

Kommunstyrelse

Allméant utskott

Samhallsbyggnad utskott
Vard utskott
Bildning utskott
Kommunledningsstab
Kommunchef Utveckling
Personal
Ekonomi
Administration
IT
Verksamhetsomrade Verksamhetsomrade Verksamhetsomrade
Samhallsbyggnad Vard och stod Bildning
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3. Verksamhetsplaner

3.1 Kommunledningsstab

Politisk verksamhet
| den politiska verksamheten ingar kommunfullméaktige, kommunstyrelse, revision,
stod till politiska partier samt javsnamnd, valndmnd och dverférmyndarnamnd.

Kommunfullméktige ar kommunens hdgsta beslutande organ. Kommunstyrelsen
leder och samordnar planering och uppféljning av kommunens ekonomi och
verksamheter.

Kommunens revision bestar av 5 ledamoter. Revisionskonsult bitrader revisorerna i
revisionsarbetet.

Kommunledning
Kommunchefen leder kommunforvaltningen.

Kommunledningsstab
| kommunledningsstaben ingar Utveckling, Personal, Ekonomi, IT och Administration.

34



Kommunledningsstaben har tilluppgift att bedriva omvarldsbevakning, medverka till
tillvaxt och utveckling for medborgare och naringsliv. Detta uppnas genom effektivt
nyttjande av kommunens resurser och verka for ett gott naringslivsklimat.

Kommunledningsstaben skall tillgodose politikernas och férvaltningens behov av

kvalificerat och professionellt stod inom strategiska omraden som personal, ekonomi,

IT och administration.

Genom ett aktivt utvecklingsarbete inom dessa omraden bidrar
kommunledningsstaben till en effektiv och professionell organisation i kommunen.

Verksamhetsmal/Delmal, aktiviteter och indikatorer

Bra boendemadijligheter

Skapa en saker, trygg och frisk kommun som erbjuder attraktiva boendemiljoer

Verksamhetsmal

Utveckla attraktiva omraden for boende och rekreation.
Utveckla trygga, sakra och hallbara livsmiljoer.

Aktiviteter for att na malen
Stod till kommunstyrelse i det dvergripande arbetet med utveckling av kommunen.
Bedriver och medverkar i omvarldsbevakning samt samhallsplaneringen. Genomfér
gemensamma externa och interna informationsinsatser, radgivning och service i
informationsfragor. Arbetar med att skapa forutsattningar for och utveckla

folkhalsoarbetet.

Indikatorer Enhet Utfall 2010 | Plan 2011 Mal 2011
Befolkning Antal 8524 8540 8500
innevanare
Ohaélsotal Dagar 512 45
Tillgdng byggklara villatomter Antal - 30
Planberedskap Niva - God
(10) Tryggare medborgare Poang(100) 55 2) 64 3) 60
(38) Attraktivt att bo och leva Index(100) 58 2) 52 3) 50

2) Avser utfall Kvalitet i korthet 2008 3) Senast kanda utfall SCB medborgarenkéat varen 2011

Goda kommunikationer

Med vagar, jarnvag och tele/IT-kommunikation. Bra férbindelser inom och till
kommunen for arbete, fritid och utbildning.

Verksamhetsmal

Arbeta for en bra infrastruktur och goda kommunikationer.

Aktiviteter for att na m

alen

Medverkar i arbetet att stdrka och utveckla infrastrukturen och kollektivtrafiken.
Bevakar utvecklingen inom IT-omradet sa att &ven kommuninnevanarna och
naringslivet ges sa bra forutsattningar som mojligt att ta del av den nya tekniken.

Indikatorer

Enhet

Utfall 2011

Plan 2011

Mal 2012

Regionindex (NRI)

Index (100)

52 3)

70

3) SCB medborgarenkat varen 2011
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Ett utvecklat naringsliv
Som bidrar till tillvaxt och 6kad sysselsattning. Vi ska stddja entreprendrskap
och innovationer och ta tillvara lokala forutsattningar.

Verksamhetsmal

Skapa forutsattningar for ett starkt och differentierat naringsliv. Oka kommunens
serviceniva gentemot foretagen. Forbattra informationen och dialogen mellan
kommunen och foretagen. Forbattra marknadsforingen av kommunen och
naringslivet. Varna om och bidra till tillvaxt i befintliga foretag samt stimulera
nyetablering av foretag.

Aktiviteter for att na malen
Framgar av Eda kommuns néaringslivsprogram med handlingsplan.
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Indikatorer Enhet | Utfall 2010 | Plan 2011 | Mal 2012
(29) Sysselséttningsgrad % 67 2) 75 75
(30) Nya foretag/1 000 invanare Antal 3,92 5 5
(31) Antal nya jobb Antal 392 >50 >50
(32) Andel med férsérjningsstod % 52 <5 <5
(33) Néringslivsklimat Betyg 276 2) <200 <200
Foretagsbesok Antal - 100 100
Deltagande i internationella EU-projekt Antal - - 1
Tillgang byggklara tomter Antal - Okas Okas
naringslivsandamal
Planberedskap Niva -
- industri God God
- handel God God

2) Avser utfall Kvalitet i korthet 2008, kommunen deltog ej 2010

Upplevelser

Eda kommun skall erbjuda ett attraktivt kultur- och fritidsutbud som &r
berikande bade for invanare och besotkare. Vi ska lyfta fram och utveckla det

som finns.

Verksamhetsmal

Eda kommun ska vara en attraktiv métesplats for manniskor. Vi ska skapa
forutsattningar for ett rikt fritids- och kulturliv som bidrar till en sa bra livskvalité som
mojligt. Vi ska utveckla kommunen som besdksmal for turismen och som destination

for shoppingturismen.

Aktiviteter for att na malen

Arbetar med att vidmakthalla bra forutsattningar for och utveckla kulturlivet och

folkhalsoarbetet.

Arbeta for att utveckla Eda som ett attraktivt besoksmal for turister.
En handlingsplan for turismen kommer att tas fram under 2011.

Indikatorer Enhet Utfall 2010 | Plan 2011 Mal 2012
Gastnatter (SCB) Index(100) - 100 100
Gastnatter(TEM) Antal 245 592 232 000 250 000
Omsattning detaljhandel (HUI) Mkr 2 052 2 000 2 100
Detaljhandel forséljning (HUI) Index(100) 398 400 400
Restauranger (SCB) Index(100) - 220 220
Besokande turistbyra Antal 47 951 60 000 55 000
Arbetstillfallen inom Antal 113 125 125
turismen(TEM)

(4) Bibliotek 6ppet Antal tim 8 2) 10 10

2) Avser utfall Kvalitet i korthet 2008, kommunen deltog ej 2010
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Offentlig service
En god och behovsrelaterad offentlig service till kommunens innevanare

Verksamhetsmal

Medborgare, brukare och kund

Levererar tjanster som medborgare, brukare och kunder ar néjda med.
Oppen dialog med medborgare, brukare och kunder.

Forvaltningen har hog tillganglighet och korta handlaggningstider.
Tydlighet med vilka tjanster och serviceniva som vi levererar.
Medarbetare

Skapa utvecklingsmajligheter, stimulerande arbetsuppgifter och en god arbetsmiljo.
Forbattra medarbetarnas halsa.

Okad jamstalldhet och mangfald.

Kommunen skall uppfattas som en attraktiv arbetsgivare.

Aktiviteter for att nd malen

Utfor service och stod till politiken, kommunens forvaltning, allmanheten och foretag.
Organiserar sekretariat for kommunfullmaktige, kommunstyrelsen och dess utskott
samt 6vriga namnder. Genomfor posthantering, registrering och diarieféring av
kommunens handlingar samt svarar for kommunens arkiv och arkivtjanst.

Bedriver medborgarservice med kundtjanst som lamnar information, service och
vagledning i kommunala arenden.

Genomfoér gemensamma externa och interna informationsinsatser, radgivning och
service i informationsfragor.

Genomfdr en personaltjanst som tryggar kommunens personal- och
kompetensforsorjning over tiden. Utarbetar policy och riktlinjer samt genomfoér
strategiskt utvecklingsarbete inom personalomradet. Samordnar friskvard,
arbetsmiljo och rehabiliteringsarbete.

Genomfor kommunens personal- och I6neadministration.

Utfor ett kvalificerat stéd inom ekonomi- och verksamhetsstyrning som sakerstaller
en god ekonomisk hushallning. Samordnar upphandlings- och inképsverksamhet.
Genomfér kommunens ekonomiredovisning.

Utvecklar och forvaltar kommunens lednings- och informationssystem. Utarbetar
strategier och policy for IT-verksamheten.

Genomfar drift av den plattform som ligger till grund for IT-verksamheten. Supportrar
anvandare i det dagliga arbetet.
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Indikatorer Enhet | Utfall 2010 | Utfall 2011 Mal 2012
Medborgarindex (NMI) Index - 47 3) 60
Kundndjdhet Kommunledningsstab % - >80
(13) Valdeltagande % 65,8 2) >75
(14) Webbinfo % 53 2) 48 3) 60
(15) Medborgare deltagande % 43 2) 53 3) 50
(16) Inflytandeindex (NII) Index 352 34 3) >40
(2) Tillgénglighet e-post % 48 2) 75
(2) Tillgénglighet telefon % 46 2) 50
(3) Bemdtande % 50 2) 52 3) 60
Sjukfranvaro kommunen % 3,8 3,94 3,5
Sjukfranvaro Kommunledningsstab % 2,8 1,09 2,5
Medarbetarnéjdhet kommunen 1) % - 5
Medarbetarndjdhet % - 5

Kommunledningsstab 1)

1) Mats genom medarbetarundersokning Tricconet. Mal avser positionsforbattringar inom
undersokningsomradena 2. Ledarskap, 7. Utveckling och 9. Uppskattning.

2) Avser utfall Kvalitet i korthet 2008
3) SCB medborgarenkat varen 2011

Livslangt larande

Kunskap for att mota framtidens kompetenskrav. En 6kad utbildningsniva.
Mdjligheter till distansutbildning.

Verksamhetsmal

Vi har en utbildning med hog kvalité och stimulerar det livslanga larandet.

Aktiviteter for att na malen

Stod till kommunstyrelse i det dvergripande arbetet med utveckling av kommunen.
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Budget

Driftplan
2012 2013 2014

Ram 36832 36832 36832
Kommunchef 1756
Ekonomi och planering 10 134
IT avdelning 6 475
Administrativa avdelningen 9412
Personalavdelning 5887
Uitvecklingsavdelningen 3168

36 832
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Verksamhetsbeskrivning

Kommunstyrelse

Kommunstyrelsen ar kommunens ledande politiska férvaltningsorgan och har ansvar
for kommunens hela utveckling och ekonomiska stallning. Kommunstyrelsen leder
och samordnar planering och uppféljning av kommunens ekonomi och verksamheter.

Kommunledningsstab

Kommunledningsstaben &r organiserad i fem funktioner Utveckling, Personal,
Ekonomi, IT och Administration. Kommunledningsstabens huvudsakliga uppgift ar att
ge service och stod till politiken, kommunens forvaltning, allmanheten och foretag.
Kommunledningsstaben stoder ocksa kommunstyrelse i det vergripande arbetet
med utveckling av kommunen. Verksamheten leds av kommunchefen.

Utveckling

Funktionen ansvarar for utvecklingsarbete, naringslivsutveckling, bestksnéaring,
informationsverksamhet, kollektivtrafik och med ett dvergripande ansvar for kultur
och folkhalsoarbetet. Arbetet sker strategiskt och i samverkan med andra aktérer for
att skapa tillvaxt och ett bra féretags- och innovationsklimat. Eda kommuns
naringslivsprogram innehaller fyra prioriterade malomraden serviceniva, information,
dialog och marknadsféring. Funktionen bedriver och medverkar i omvarldsbevakning
samt samhaéllsplanering. Informationsverksamheten svarar for
forvaltningsovergripande externa och interna informationsinsatser, radgivning och
service i informationsfragor. Funktionen arbetar med att skapa forutsattningar for och
utveckla kulturlivet och folkhalsoarbetet. Vidare medverkar enheten i arbetet att
starka och utveckla infrastrukturen och kollektivtrafiken.

Personal

Personalfunktionen ansvarar for strategisk och operativ personalledning. Funktionen
skall driva en personaltjanst som tryggar kommunens personal- och
kompetensforsorjning over tiden. Ansvarar aven for utarbetande av policy och
riktlinjer samt eget strategiskt utvecklingsarbete inom personalomradet.
Personalfunktionen samordnar friskvard, arbetsmiljo och rehabiliteringsarbete.
Funktionen ansvarar for kommunens personal- och I6neadministration.

Ekonomi

Ekonomifunktionen har ett dvergripande ansvar for kommunens ekonomistyrning,
verksamhetsplanering och budgetering. Funktionen skall tillampa ett pro-aktivt och
konsultativt arbetssatt. Linjeorganisationen skall erhalla ett kvalificerat stod inom
ekonomi- och verksamhetsstyrning som sékerstaller en god ekonomisk hushallning.
Enheten samordnar arbetet for en effektiv upphandlings- och inkdpsverksamhet.
Enheten ansvarar for kommunens ekonomiredovisning.
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IT

IT-funktionen svarar for utveckling och férvaltning av kommunens lednings- och
informationssystem, samt drift av den plattform som ligger till grund for IT-
verksamheten. Supportrar anvandare i det dagliga arbetet.

Utarbetar strategier och policy for IT-verksamheten.

Bevakar utvecklingen inom IT-omradet sa att aven kommuninnevanarna och
naringslivet ges sa bra forutsattningar som mojligt att ta del av den nya tekniken. IT-
enheten bevakar tillsammans med 6vriga varmlandskommuner utvecklingen inom IT-
omradet och infrastrukturen for datakommunikation, sa att kommuninnevanarna och
naringslivet ges sa bra forutsattningar som mojligt att ta del av den nya tekniken.

Administration

Funktionen utgor sekretariat for kommunfullmaktige, kommunstyrelsen och dess
utskott samt 6vriga namnder. Enheten ansvarar vidare for kommunens
posthantering, registrering och diarieféring av kommunens handlingar samt ansvarar
for kommunens arkiv och arkivtjanst.

Medborgarservice svarar for kundtjanst till medborgarna som information, service
och vagledning i kommunala &renden.

Storre forandringar
Under planeringsperioden foreslas foljande verksamhetsforandringar.
Forandringar som foreslas galla fran 2012:

| KLS budgetforslag foreslas inga en reducering av anslaget till oforutsett for att mota
de 6kade behov, inom kommunledningsstaben (bl a Varmlandstrafik) och resten av
forvaltningens verksamhet, som beskrivs i verksamhetsplan och budget 2012.
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3.2 Bildning

Verksamheten Bildning omfattar forskola, pedagogisk omsorg (f d familjedaghem),
forskoleklass, grundskola, skolbarnsomsorg, sarskola, gymnasieskola,
gymnasieséarskola, vuxenutbildning, Svenska for invandrare, musikskola,
biblioteksverksamhet, kultur, fritid, turism och folkhélsa. Bildning leds av en
verksamhetschef som &aven ar ansvarig tjansteman infor bildningsutskottet.

Arbetet inom verksamhetsomrade Bildnings verksamheter kdannetecknas av:

Kvalitet, personalen har ratt kunskap och kompetens for de arbetsuppgifter de utfor
och alla arbetar utifran uppdraget att ha barns/elevers/ungdomars basta i fokus.

Smidighet, det finns tydliga rutiner men ocksa flexibilitet inom verksamheterna,
samtidigt som ett positivt bemdtande ar k&dnnetecknande for alla som arbetar i
forvaltningen.

Tillgénglighet, fortroendeskapande samarbetsvilja dar information och flexibilitet ar
viktiga ingredienser.

Smaskalighet, som innebar att beslut fattas sa nara verksamheterna som det ar
mojligt.
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Verksamhetsmal/Delmal, aktiviteter och indikatorer

Bra boendemadijligheter

Skapa en saker, trygg och frisk kommun som erbjuder attraktiva boendemiljoer

Verksamhetsmal

Erbjuda forskoleverksamhet i barnens narmiljo.

Alla foraldrar ska erbjudas barnomsorg till sina barn pa det datum de sjalva
onskar

Genom 6kad fysisk aktivitet och utbildning kring vikten av sunda
levnadsvanor, bidra till 6kad hélsa hos barn/elever.

Trygga och goda uppvaxtvillkor (mal i halsoplanen)

Aktiviteter for att na malen:

Plan for fortsatt barnomsorgsutbyggnad med narhetsprincipen i fokus finns.
Alla barn/elever ska ges mojlighet till daglig fysisk aktivitet i skolan. De ska
ocksa fa utbildning i kost och livsstilsfragor.

SMARTIS* erbjuds alla grundskoleelever (*Smart | Skolan, fysisk aktivitet,
goda matvanor, sjalvkanska ar tre delar i SMARTIS)

Idrottslyftet (idrottsskola) erbjuds elever pa mellan och hogstadierna.
Skolmaten ska vara naringsriktig och kommunens framtagna riktlinjer for
innehallet i frukost/mellanmal som serveras galler alla verksamheter. En
revidering av riktlinjerna dar aven lunchen ingar pagar.

Indikatorer Enhet Utfall 2010 Plan 2011 Mal 2012
Andel barn som har barnomsorg i Procent Ingen matning 95 95
naromradet (mats 31/5)
Hur stor andel av de som erbjudits Procent Ingen matning Ingen méatning 80
plats inom férskoleverksamheten har
fatt plats pa onskat placeringsdatum?
Hur l&ng ar vantetiden (dagar) for dem | Genomsnitt | Ingen matning Ingen méatning 20
som inte fatt plats for sitt barn i antal dagar
forskoleverksamheten pa onskat
placeringsdatum?
Hur manga barn per personal ar det i Antal barn/ 51 51 5,0
kommunens forskolor? arsarbetare
Hur manga barn i snitt per personal ar | Antal barn/ Ingen métning Ingen méatning 4,0
faktiskt narvarande i férskolor i Eda? arsarbetare
Vad ar kostnaden for ett inskrivet barn | Kr/barn fran 107 300 109 000 110 000
i forskolan i Eda? Skolverket
Andel elever som har tillgang till fysisk Procent Ingen métning Ingen méatning 95
aktivitet varje dag
Likabehandlingsplaner finns inom alla Procent Ingen métning 100 100
verksamheter
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Goda kommunikationer

Med vagar, jarnvag och tele/IT-kommunikation. Bra férbindelser inom och till
kommunen for arbete, fritid och utbildning.

Verksamhetsmal

e Skapa god tillgang till datorer och Internetuppkoppling, for bade larare och
elever i grund- och gymnasieskola.

e Varje larare ska ha en egen barbar dator

e Varje elev i ak 1- 3 ska ha en egen barbar dator

Aktiviteter for att na malen
e En IT-strategi har utarbetats under 2011. Denna syftar till att 6ka majligheter
for elever och larare att anvanda IT som ett kommunikations-/arbetsredskap.
Strategin ska vidareutvecklas under 2012.

e Alla larare paborjar utbildning via PIM (Skolverket) under 2012.

e Larare utbildas i att anvanda IT som ett arbetsredskap.

Indikatorer Enhet Utfall 2010 Plan 2011 Mal 2012
Andel larare som har procent Ingen matning Ingen matning 100
en "egen” dator som
arbetsredskap
Andel larare som procent Ingen méatning Ingen matning 100
utbildas via PIM
Antal elever/dator antal Ingen méatning Ingen matning 10
Antal eleveriak 1 -3 antal Ingen méatning Ingen métning 230 dvs samtliga
som har en barbar
dator
Tillgang till tradlos antal enheter Ingen matning 3 6
internetuppkoppling

Ett utvecklat naringsliv

Som bidrar till tillvaxt och 6kad sysselsattning. Vi ska stddja entreprenérskap
och innovationer och tatillvara lokala forutsattningar.

Verksamhetsmal

e Mdjliggora och uppmuntra entreprendrskap bland elever i grund- och
gymnasieskola.

Aktiviteter for att nd malen
Grundskolan och gymnasieskolan beskriver i sina arbetsplaner hur entreprendrskap

mojliggors
e Deltagande

olika projekt/aktiviteter

foretagsamhet, uppmuntras

kring entreprendrskap t ex Ung

Indikatorer

Enhet

Utfall 2010

Plan 2011

Mal 2012

Antal klasser i

grundskola/gymnasium som ar
engagerade i projekt/aktiviteter

kring entreprendrskap

antal

Ingen méatning

10

15
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Upplevelser

Eda kommun skall erbjuda ett attraktivt kultur- och fritidsutbud som &r
berikande bade for invanare som besdkare. Vi ska lyfta fram och utveckla det
som finns.

Upplevelsesektorn star for 9 % av BNP, omsatter 190 miljarder kronor och
sysselsatter 370 000 personer. Det ar dags att ta fritids- och kulturaktiviteter, som
musik, museer, sushi och spa pa allvar.

Verksamhetsmal

Eda kommun ska vara en attraktiv motesplats fér manniskor.

Vi ska skapa forutsattningar for ett rikt fritids- och kulturliv. Manniskor ska ha
mojlighet till en sa bra livskvalité och en sa god folkhalsa som mdjligt, kort sagt
"Dé ska va gott a leve, annars kan da kvette”.

Eda kommun ska forstarkas och utvecklas som motesplats.

kommunen ska dels utvecklas som besoksmal for turismen och dels som
destination for shoppingturismen.

Verksamheterna ska samarbeta med foreningslivet i kommunen, t ex genom
"Smartis”, skolskogar, barn- och ungdomsverksamheten och i samband med
olika arrangemang.

Musikskola ska finnas tillganglig for alla grundskole- och gymnasieelever i
kommunen.

Folkbiblioteken ska vara kommunens centrum for litteratur, kultur och
information.

Anvandarna ska vara noéjda med bibliotekens serviceniva

Aktiviteter for att na malen

Genom olika samverkansgrupper bade internt och externt verka for att
utveckla fritids- och kulturutbudet i egen regi och i samverkan med
foreningslivet.

Genom ett ndra samarbete med turismnaringen verka for att utveckla
turismverksamheten.

En turismstrategi ar antagen och en handlingsplan ska utarbetas, med fokus
pa utvecklad turism i kommunen. Se vidare i turismstrategin.
Fritidsanlaggningar med mojlighet for en rad olika fritidsaktiviteter finns runt
om i kommunen (kommunala- och féreningsdrivna)

Fritidsgrdsverksamhet finns i Charlottenberg, Koppom och Amotfors

Alla verksamheter beskriver i sina arbetsplaner hur de samverkar med
foreningslivet.

Musikskolan marknadsfor sin verksamhet sa att alla elever och foraldrar har
tillgang till information och eleverna ges likartade forutsattningar att delta.
Bibliotek finns i Charlottenberg, Amotfors och Koppom.

En omarbetad biblioteksplan beslutas av KF under 2011.

Inom olika samverkansgrupper verka for att 6ka delaktigheten och inflytandet i
olika samhallsfragor bland kommuninvanarna och framforallt med ungdomar.
En satsning pa vardskapsarbete bland invanare och kommunanstallda.
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Indikatorer Enhet Utfall 2010 | Plan 2011 Mal 2012
Nojdhet kring servicenivan procent 93 % ndjda Ingen méatning 93%
bland bibliotekens brukare eller mycket
(enkat) nojda.

Bibliotekens totala antal Timmar/ 70 tim/v 68 tim/v 68 tim/v

timmar dppethallande per vecka

vecka

Hur ménga timmar/vecka har Timmar/ 6 tim/v 4 tim/v 4 tim/v

huvudbiblioteket i Eda dppet vecka

utover tiden 08-17 pa

vardagar?

Antal besdkande vid antal 80 000 82 000 85 000

biblioteken

Antal besdkande/antal procent 9,3 9,5 10,0

kommuninvanare

Antal utlan/antal procent 7,6 7,6 7,8

kommuninvanare

Antal utlan till barn Antal 23,2 23,5 25,0

Antal nya lanekort Antal 202 210 220

Antal elever i musikskolan Antal 200 200 220

Antal upptradanden per ar i Antal 40 60 65

musikskolan

Turistverksamheten

Allmén turistverksamhet Antal arb.tillf. 115 117 120

inom kommunen Antal gastnatt. 229 000 230 000 233 000

(enkat turistaktorer/ Ek.omsattn.kr 144 milj. 145 milj 146 mil;.

besokare)

Turistbyraverksamheten Oppet (tim/ar) 2 800 2 800 2 800

(enkét besokare) Antal besokare 51 000 51 000 50 000

Fritidsverksamheten

Fritidsgardsverksamheten Oppet (tim/ar) 840 840 900

(enkéat besokare) Antal besdkare 2000 2500 3000

Upplatelsen av Oppet (tim/ar) 13 600 13 600 13 600

fritidsanlaggningar Antal besokare 157 200 157 500 158 000

Simskoleverksamheten Antal deltag. 90 94 100

Nybdrjare 70 74 80

Simkunnig.% 50 60 100

Foreningsverksamheten Antal férening 150 150 150
Barn/ungd.for 30 30 35
Verksamhet 3920 4 000 4100

Kulturverksamheten

Antal barn/ungdomsatrr. Antal 7 10 12

Museiverksamhet Oppet (tim/ar) 1700 1800 1800
Antal besok 4 300 4500 5000
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Offentlig service
En god och behovsrelaterad offentlig service till kommunens innevanare

Verksamhetsmal
e En familjecentral tillskapas, tillsammans med landstinget, fér att mojliggora
utdkat foraldrastdd och foraldrautbildning.
e Skapa forutsattningar for alla foraldrar att kdnna delaktighet och mdjlighet att
paverka sina barns/elevers utbildning och fostran i forskolan/skolan.

Aktiviteter for att nd malen:
e Utredning om tillskapande av en familjecentral i Charlottenberg pagar och KS
forvantas fatta beslut om verksamheten under varen 2012.
e Alla skolor och forskolor beskriver i sina arbetsplaner hur de arbetar med
foraldrars delaktighet och mojlighet att paverka sina barns skolgang.

Indikatorer Enhet | Utfall 2010 Plan 2011 Mal 2012
Samverkansgrupper landsting- Antal Ingen 2/&r Framtidsgr 4/ar Framtidsgr
kommun, Frekvens/gruppering moten o maétning 2/ar Barnh.team | 4/ar Barnh.team

grupper
Foraldrars upplevelse av procent Ingen 75 85
delaktighet (enkat) matning

Livslangt larande
Kunskap for att mota framtidens kompetenskrav. En 6kad utbildningsniva.
Mojligheter till distansutbildning.

Verksamhetsmal

e Skapa en skola som kan méta det framtida samhallet.

e Skapa forutsattningar for barns/elevers inlarning och sdkande, nar det géaller
kunskaper och fardigheter, sa att maluppfyllelsen ¢kar.

e Skapa en larande organisation, genom att arbeta i arbetslag, dar personal och
barn/elever tillsammans planerar, genomfér och utvarderar.

e Genom ett aktivt jamstélldhetsarbete skapa en skola dar alla barn/elever har
samma rattigheter, maéjligheter och skyldigheter, oavsett kon.

e Andelen elever som har fullstandigt avgangsbetyg i grundskolan ska 6ka

e Andelen elever som ar behdriga till gymnasiet ska 6ka sa att Eda tillhor 6vre
halvan av jamforbara kommuner i Skolverkets jamférelsetal.

e Alla elever ska uppna malen i simundervisning i ak 5 och 9

e Delaktighet och inflytande i samhallet (mal i halsoplanen)

e Genom uppsokande verksamhet, foretradesvis bland 20 — 25-aringar, aktivt
arbeta for att nd dem i Eda som har ratt till grundlaggande vuxenutbildning
samt motivera dem for studier.

48




Aktiviteter for att na malen:

Skolan/férskolan implementerar och utgar fran nya laroplaner/kursplaner i sitt
arbete med barnens/elevernas maluppfyllelse.

Lararna i Eda ska ha ratt kompetens for de amnen de undervisar i och i de fall
kompetens saknas eller &ar bristfallg ska larare utbildas alternativt
nyrekryteras.

En processledarutbildning genomférs, vars syfte ar att 0ka anvéandandet av
nyckeltal och annat uppféljningsmaterial for analys och fortsatt planering.
Arbetet kring barnen/eleverna organiseras i arbetslag.

Arbetslagen ska skapa forutsattningar for:

o0 en larande organisation som drar lardom av sitt eget arbete, som blir ny
kunskap

o flexiblare arbetsformer, t.ex. olika gruppstorlekar/larartathet beroende
pa behov

o amnesintegrering, d.v.s. helhetssyn pa kunskaper

o Okat ansvar for "hela barnet/eleven”

o Okade mdjligheter att ta tillvara alla medarbetares sarskilda kompetens

Barn/elever och foéraldrar har stort inflytande i verksamheten

Skapa 6kad kompetens i genuspedagogik/genuskunskap

Samverkan med lokalt naringsliv

Personalen far mojlighet att utveckla sin IT-kompetens och far tillgang till
arbetsdatorer

Alla elever som behover ska fa studiehandledning pa sitt modersmal,
modersmalsundervisning och Svenska som andrasprak-undervisning.
UppsoOkande verksamhet grundvux

‘
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Indikatorer Enhet Utfall 2010 Plan 2011 Mal 2012
Andel elever med fullstandigt procent 81,9 83 85
avgangsbetyg
Andel elever behériga till gymnasiet procent 86,7 88 90
Andel elever som uppnatt malen i procent 84 87 90
simundervisningen i ak 5
SKL enkat, &k 5 och 8: "Jag kanner mig procent Ingen matning Ingen matning 90
trygg i skolan”
SKL enkat, &k 5 och 8:”Skolarbetet gor procent Ingen matning Ingen matning 90
mig s& nyfiken att jag far lust att lara
mig mer”
SKL enkat, 8k 5 och 8:” Lararna i min procent Ingen matning Ingen matning 90
skola tar hansyn till elevernas asikter”
SKL enkat, &k 5 och 8:” Jag vet vad jag procent Ingen matning Ingen matning 90
ska kunna for att nd malen i de olika
amnena”
SKL enkat, ak 5 och 8:" Lararna i min procent Ingen méatning Ingen matning 90
skola hjalper mig i skolarbetet om jag
behdver det”
SKL enkat, &k 5 och 8:” Jag far veta hur procent Ingen méatning | Ingen matning 90
det gér for mig i skolarbetet”
SKL enkat, 8k 5 och 8:” Mina larare procent Ingen méatning Ingen matning 90
forvantar sig att jag ska nd malen i alla
amnen”
Skolrad (foraldrar) finns péa alla Antal Ingen matning 15 15
skolor/férskolor
Elevrad finns pa alla skolor Antal Ingen métning 6 6
Alla barn/elever far utvecklingssamtal procent Ingen matning 100 100
enligt plan
Vilket resultat nar elever i ak 6 i Eda i de | Redovisning/ Nytt 2012 Nytt 2012 85
nationella proven i svenska amne i %
Vilket resultat nar elever i ak 6 i Eda i de | Redovisning/ Nytt 2012 Nytt 2012 85
nationella proven i matematik amne i %
Vilket resultat nar elever i ak 6 i Eda i de | Redovisning/ Nytt 2012 Nytt 2012 85
nationella proven i engelska amne i %
Vilket resultat uppnar Edas grundskolor | Index utifran | Ingen métning Ingen métning
i forhallande till 6vriga kommuner Skolverket
Hur effektiva ar Edas grundskolor i Index fran Ingen métning Ingen métning
forhallande till Gvriga kommuner? Skolverket
Vilket resultat nar elever studerande i Index fran Ingen métning Ingen métning
gymnasieskolan boende i Eda? Skolverket
Vad &r kostnaden for Eda for Relations- Ingen méatning Ingen métning
gymnasieskolan som elever boende i matt fran
Eda tar del av? Skolverket
Andel elever som fullfoljer procent 78 80 85
gymnasiestudier inom 4 ar
Andel invanare 20 &r, som har procent 59 60 65
grundlaggande behdrighet till
hogskolestudier
Andel invanare som pabdrjar procent 24 24 25

hogskolestudier inom 3 ar efter avslutad
utbildning pa gymnasiet

Dessutom redovisas ett flertal andra nyckeltal enligt beslutad ordning, fyra ganger

per ar, till bildningsutskottet.
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Budget

Internbudget Drift

2012 2013 2014

Ram 179041 179041 179041
Verksamhetschef 13843
Géardesskolan/Adolfsfors 16 454
Gunnarsbyskolan 39478
Férskola Adolfsf/Koppom/Amot 17 135
Hierneskolan 20 094
Forskola CH-berg/Bysjon Grunds
Gunnerud 18534
Gymnasieskolan 40 625
Fritid 4 860
Kultur 8018

179 041
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Verksamhetsbeskrivning

Verksamhetsomrade Bildning

Verksamheten Bildning omfattar forskola, pedagogisk omsorg (f d familjedaghem),
forskoleklass, grundskola, skolbarnsomsorg, sarskola, gymnasieskola,
gymnasiesarskola, musikskola, biblioteksverksamhet, kultur, fritid, turism och
folkhélsa.

Forskoleverksamhet

Forskoleverksamhet anordnas i forskola och i pedagogisk omsorg. For de foraldrar
som arbetar eller studerar erbjuds barnomsorg utifran tillsynsbehovet. For barn till
arbetslosa och till foéraldralediga erbjuds barnomsorg 15 timmar per vecka. Alla barn
fran 3 ars alder erbjuds kostnadsfri allman forskola omfattande 525 timmar per ar.
Sammantaget beraknas 385 barn vara i behov av forskolverksamhet under 2012.
Antalet platser i pedagogisk omsorg ar ca 35. | férskolor finns 322 platser.

Grundskola, forskoleklass och skolbarnsomsorg

Lasaret 2011/2012 finns 803 elever i forskoleklassen och grundskolan. Elevantalet
minskar och berdknas vara 794 lasaret 2012/13. Elevantalet minskar ytterligare
nagot de narmaste aren. Nuvarande skollokaler har dock utrymme for 1050 elever.
Undervisningen bedrivs i 5 skolenheter, varav tva enheter erbjuder undervisning i ar
7-9.

Fritidshemsverksamheten bedrivs integrerat med forskoleklassen och grundskolan.
Barn som ar placerade i pedagogisk omsorg flyttas till fritidshem, nar barnet borjar i
forskoleklass. Under 2011/2012 berdknas 300 barn vara i behov av
skolbarnsomsorg.

For elever som behdver mer stod och hjalp &n andra, upprattas atgardsprogram i
samrad med foraldrar och elev.

Grundsarskola
Kommunens grundsarskola bedrivs pa Gunnarsbyskolan. Totalt finns fér narvarande
6 elever inom den obligatoriska grundsarskolan.
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Gymnasieskola

Gymnasieutbildning bedrivs i  nationella  program samt de fem
introduktionsprogrammen som ersatter det individuella programmet. Kommunens
gymnasieskola erbjuder 2 nationella program, Hotell- och restaurangprogrammet,
from med augusti 2011 bendmnt Restaurang- och livsmedelsprogrammet samt
Industriprogrammet, numera industritekniska programmet. All undervisning bedrivs i
Amotfors. Laséret 2011/2012 studerar 106 elever vid kommunens gymnasieskola.

Fran och med varen 2009 ar industriprogrammet ett s k Teknikcollege.
Introduktionsprogrammet anordnas fran hostterminen 2010 i Eda kommun och har
for narvarande 17 elever inskrivna.

Eda kommun utg6r tillsammans med Ovriga Varmlandskommuner ett
samverkansomrade fér gymnasieutbildningar. Fran och med hdsten 2007 képer Eda
kommun vuxenutbildningsplatser framst av Arvika kommun. Svenska for invandrare
(SFI) bedrivs sedan januari 2011 i Eda kommun. Elevantalet varierar mellan 33-40
elever.

Gymnasiesarskola

| kommunen finns 3 nationella program, Hotell- och restaurangprogrammet,
Naturbruksprogrammet och Handel- och administrationsprogrammet. 17 elever
studerar vid gymnasiesarskolan under lasaret 2011/2012. Undervisningen &r forlagd
till Amotfors.
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Inom bildningsverksamheten finns &ven ett elevhem i Amotfors. Elevhemmet &r till for
gymnasiesarskoleelever som behdver boende under veckorna och eleverna kommer
framst fran andra kommuner.

Musikskola

Musikskolan erbjuder frivillig musikundervisning for barn och ungdomar i kommunen
men skall aven finnas till hands for kommunens Ovriga invanare som musikalisk
resurs.

Bibliotek

I kommunen finns ett huvudbibliotek i Charlottenberg och biblioteksfilialer i Koppom
och Amotfors. Verksamheten riktar sig till en bred allmanhet och omfattar
kulturupplevelser, larande och samhallsinformation.

-#;' --*-".'." """"_"
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Fritidsverksamhet

| fritidsverksamheten ligger ansvar for att arbeta Overgripande med att sékerstélla
och utveckla fritidsutbudet inom foreningslivet. Den fritidsverksamhet som bedrivs
runt om i kommunen bestar till stérsta delen av fritidsaktiviteter som bedrivs av
foreningslivet. Féreningslivet ar en mycket viktig samverkanspartner for kommunen.
Det finns ca 150 aktiva foreningar i kommunen.

Vidare ingar ansvar fér administration av kommunalt stéd i olika former, att i egen
regi svara for fritidsgardsverksamhet, simskoleverksamhet, skollovsverksamhet,
upplatelsen av kommunens fritidsanlaggningar. | verksamheten ingar ocksa ansvar
for skoétseln av vandringsleden Finnskogleden och Glaskogens Naturreservat i
samverkan med Arvika och Arjangs kommun.

Dessutom ingar utdelande av Eda kommuns Idrottspris och Ungdomsledarpris, samt
en myndighetsutdvning — beslut om lotteritillstand.

Folkhalsoverksamhet

Eda kommuns halsoplan finns som bas for den évergripande folkhélsoverksamheten,
vars syfte ar att verka for en god folkhalsoutveckling. Sedan manga ar tillbaka pagar
ett alkohol- och drogférebyggande arbete inom kommunen.

En rad samverkansgrupper finns nar det galler folkhalsofragor och drogférebyggande
arbete, sdsom Folkhélsoradet i Eda, Friskvarden i Varmland, Edas Ansvar, Natverket
for folkhalsofragor i Varmland, samt Framtidsgruppen (Landstinget/Eda kommun).

Turistbyraverksamhet

Vid Morokulien Infocenter bedrivs turistbyraverksamhet i form av turistinformation,
allman service till bestkare, sdsom information om mat/ logi/ besoksmal/ upplevelser/
arrangemang, bokning/uthyrning av stugor, hotell, lokaler, konferenser, valutavaxling,
taxfree, forsaljning av souvenirer och det arbetas med en evenemangskalender.
Trafikverket och Statens Vegvesen ar samarbetspartners vid Morokulien Infocenter
och den intilliggande rastplatsen.

Kulturverksamhet

| verksamheten ingar ansvaret for kommunens allméanna kulturverksamhet. Till
storsta delen handlar det om av kulturaktiviteter som bedrivs av kulturféreningar.
Foreningslivet &r en mycket viktig samverkanspartner for kommunen. | uppgiften
ligger att arbeta for att utveckla kulturlivet inom kommunen.

Vidare ingar ansvar for administration av kommunalt stod i olika former till
kulturarrangemang, museiverksamhet och olika verksamheter inom
studieorganisationer.

Inom arrangemangsverksamheten finns Ung Kultur Méts (UKM), som &r en arlig
festival for ungdomar i aldern 13-20 ar, med olika former av kulturella uttryck, dans,
musik, teater, konst.

Vidare ingar ansvaret for kommunens konstinnehav, inkop av ny konst, utlaning och
underhall av konst. Dessutom ingar utdelande av Eda kommuns Kulturpris.

55



Storre ingrepp

Verksamhetsmassiga och ekonomiska forandringar 2012
Effektiviseringar

Farre elever i grundskolan ger lagre kostnader, &ven om det inte gar att skara
pa kostnaderna i motsvarande grad som det blir farre elever. For att tillse att
eleverna far sin garanterade timtid i skolan kravs anda att det finns
lararresurser som har behérighet och tjanstgoéringstid for alla @mnen och
klasser.

Skolpeng infors 1 januari 2012 och pengen kommer att styra
budgettilldelningen till varje grundskola.

Forandringar som kan komma/kommer att innebara utdkade kostnader

Barn/elever i behov av sarskilt stod har enligt skollagen ratt att fa det stod som
kravs for att de ska na de uppstallda malen. Det ar rektors skyldighet att se till
att sa sker och stodet kan se valdigt olika ut och kan i manga fall innebara en
kostnad i form av extra resurser/mindre undervisningsgrupper. Ny skollag
innebar okade krav p& kommunen, bl a foreslas vitesforelaggande mot
kommuner som inte tillhandahaller extra stod i tillracklig omfattning.

For narvarande har vi ett antal elever som behdver extra resurser for att
fungera i foérskolan och skolan. Kostnader fér en del av resurserna finns med i
budget 2012, men vi har &ven resurser som tilldelats utbver budget. Dessa
resurser ser vi framst som tidsbegransade insatser, forhoppningen ar att
eleverna pa sikt ska fungera utan egen stddresurs.
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Nybyggnation av forskolor i Charlottenberg och Koppom ger 6kade
kapitaltjanstkostnader och formodligen 6kade driftskostnader efterféljande ar.
Den viktigaste prioriteringen infor 2012 &r att fa tillstand en nybyggnation i
Koppom pa grund av forelaggande fran miljo och halsa.

Det finns ett behov av fler platser inom férskoleverksamheten i Amotfors, dels
med anledning av att det fods fler barn i omradet och dels for att félja kravet
pa narhetsprincipen. Bildningsutskottet har skickat fragan vidare till
budgetberedningen.

Undervisning i Svenska For Invandrare, SFI, bedrivs i Eda fran 2011.
Eftersom kommunen har en stor invandring med behov av svensk-
undervisning som foljd, har budgeten dubblerats 2011. Det visar sig att trots
denna uttkning sa racker inte arets budget eftersom kommunen konstant har
ca 40 studerande pa SFI. En utékning ryms ej inom budgetramen.
Vuxenutbildningskostnaderna i kommunen kan komma att 6ka under 2012.
Detta pa grund av att regeringen har aviserat att medel for
yrkesvuxutbildningar framst ska ga till yngre personer. Vi maste da ta ansvar
for dvriga vuxenstuderande inom var egen budget.

Utokade kostnader fér kompetensutveckling av larare i grundskolan for att
uppna Skolinspektionens krav pa lararbehdrighet, betyg i 8k 6,
lararlegitimation samt att na 6kad maluppfyllelse i skolan, som &r ett av KF:s
beslutade prioriterade mal.

Lararnas I6ner kan komma att 6ka betydligt mer an vad kommunen avsatt for
ldbnedkningar de narmaste aren. (3% ar avsatta for 2012) Det pagar en debatt i
riket kring lararyrkets attraktivitet och ska vi som liten kommun vara attraktiva
som arbetsgivare maste vi se 6ver hur vi lockar larare till Eda.

Krav pa att alla skolor ska ha skolbibliotek med skolbibliotekarier gor att
bildning maste avsatta budget motsvarande ca 1 heltidstjanst for denna
verksamhet.

Den nya gymnasieskolan kan komma att generera hojningar av
interkommunal erséttning eftersom en ny programstruktur kan innebara nya
kostnader. Vi har ocksa fler elever som studerar pa gymnasiet nu an forra
lasaret.
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Ny skollag tradde i kraft 1 juli 2011, detta tillsammans med att kommunen haft
skolinspektion innebéar 6kade kostnader for bl a anstallning av larare i
Svenska som andrasprak, modersmalsstodslarare, resurser for att ge elever
extra stod i samtliga &mnen. Dessutom maste vissa amnen ha mer utrustning
for att kunna fullfélja kursplanernas mal, detta galler t ex musik, hemkunskap
och teknik.

Ett mal som prioriterats av KF, ar att alla larare och elever ska ha en egen
dator ("en till en uppbyggnad”). Lararnas arbetssituation som férandrats med
okande krav pa dokumentation kraver att de har tillgang till en egen dator. Vi
ser en trend med 6kad sjukfranvaro bland larare, detta kan bland annat
hanforas till det 6kade dokumentationskravet. Arbetsbelastningen pa lararna
kan komma att bli en arbetsmiljofraga, om inte majligheten att dokumentera pa
en egen dator ges. Kostnaden for denna satsning ryms ej inom bildnings
budgetram.

Rektorer i grundskolan och gymnasieskolan maste avlastas en del
arbetsuppgifter och de maste ocksa ha mojlighet att delegera, vissa enligt
skollagen, definierade arbetsuppgifter/beslut. Detta far till foljd att larare vid
varje skola far ett delegerat ledningsansvar.

En processledarutbildning via Karlstads universitet genomférs med hjalp av
ANC under lasaret 2011/2012. Efter avslutad utbildning ska de personer som
deltagit vara ledare for skolutvecklingsprocesser inom sina arbetslag.

Turism ar ett tredje prioriterat omrade under 2012. Under 2011 har en
turismstrategi antagits. Utifran denna strategi ska nu en handlingsplan
utarbetas. Fokus ligger pa att forstarka och utveckla Eda som moétesplats, bl a
genom att starka varumarket Eda, utveckla Fredsriket Morokulien, Valfjallets
skicenter samt Eda golfanlaggning.

En utdkning/forandring av fritidsgardsverksamheten i kombination med 6ppen
fritidsverksamhet for 10-12 aringar utreds for narvarande. Medel for att
pabdrja en satsning pa en ort féreslas inom budgetram.

En motion angaende uttkat 6ppethallande vid kommunens fritidsgardar har
behandlats i bildningsutskottet och skickats vidare till budgetberedningen. En
satsning pa fritidsgardarna ryms inte inom bildnings nuvarande budgetram. En
utokad kostnad som beror pa hur stor satsning man valjer att géra. Fullt
utbyggd fritidsverksamhet i tre tatorter kostar 2- 3 miljoner per ar.
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e En satsning pa att bygga upp ett ungdomsrad i Eda har tidigare beslutats av
Kommunstyrelsen. Precis som de 6vriga rad som finns inom kommunen
behover ett ungdomsrad ha en liten budget for sina kostnader. Forslaget ar att
ungdomsradet far en budget med 50 000 kr/ar.

e En satsning pa idrottslyftet ska genomféras vid kommunens mellan- och
hogstadieskolor i form av idrottsskolor. Verksamheten ska bedriva tillsammans
med féreningar som ar intresserade av att hjalpa till och lyfta intresset for
idrottsutévning bland kommunens barn/unga.

Verksamhetsmassiga och ekonomiska férandringar 2013
Effektiviseringar:

e Nagot farre elever i grund och gymnasieskola ger nagot lagre kostnader, bade
interkommunalt och vid kommunens egna skolor. For att tillse att eleverna far
sin garanterade timtid i skolan kravs anda att det finns lararresurser som har
behorighet och tjanstgoringstid for alla @mnen och klasser.

Forandringar som kan komma/kommer att innebara utdkade kostnader

e Fler forskoleplatser maste tillskapas eftersom skollagens krav ar att alla barn
ska erbjudas plats i férskola, medan familjedaghem ska vara ett alternativ for
dem som dnskar det. Antalet familjedaghem bor darfoér minskas eftersom
efterfragan minskat markant och i stallet tillskapas fler platser i forskola.

e Utokade kostnader for kompetensutveckling av larare i grundskolan for att
uppna Skolinspektionens krav pa lararbehdrighet, betyg i 8k 6,
lararlegitimation samt att na 6kad maluppfyllelse i skolan, som &r ett av KF:s
beslutade prioriterade mal.

Verksamhetsmassiga och ekonomiska forandringar 2014
Effektiviseringar:

e Nagot farre elever i grund och gymnasieskola ger nagot lagre kostnader, bade
interkommunalt och vid kommunens egna skolor. For att tillse att eleverna far
sin garanterade timtid i skolan kravs anda att det finns lararresurser som har
behdrighet och tjanstgoringstid fér alla &mnen och klasser.
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Forandringar som kan komma/kommer att innebara utdkade kostnader:

e UtOkade kostnader for kompetensutveckling av larare i grundskolan for att
uppna Skolinspektionens krav pa lararbehdrighet, betyg i 8k 6,
lararlegitimation samt att na 6kad maluppfyllelse i skolan, som &r ett av KF:s
beslutade prioriterade mal.

e Inférande av sjalvutlaning och sjalvaterlamning av biblioteksmedia blir aktuellt
att infora eftersom alla bibliotek i Varmland star infér denna férandring. Det
kommer att innebara dels en investeringskostnad och dels kommer driften att
paverkas.

Ovriga forandringar inom bildnings verksamheter

| Skollagen foreskrivs att plats inom forskoleverksamhet och skolbarnsomsorg ska
erbjudas sa nara barnets eget hem eller skola som majligt. Eda kommuns fritidshem
ar integrerade i skolorna men i nulaget finns svarigheter att erbjuda
forskoleverksamhet i naromradet. Planering for att &stadkomma detta ar ett prioriterat
arbete de narmaste aren.

En gemensam satsning for landstinget och kommunerna i Varmland, "Nya
perspektiv”, har resulterat i ett antal malformuleringar som deltagarna ska arbeta
med under de kommande aren. Foér bildnings verksamheter innebér det bl a en
satsning pa utokat foraldrastod och en satsning pa att skolhalsovarden ska
genomfoéra halsosamtal, som ar likartade inom lanet.

En familjecentral i Eda utreds for narvarande av en arbetsgrupp med deltagare fran
landstinget och kommunen.

Musikskolan skall med brasslek/straklek/trablaslek trygga atervaxten pa dessa
instrument samt verka for att foraldrarna inser sin betydelse for sitt barns musikaliska
utveckling.

Okad sjalvservice pa biblioteken via automater och webb kommer att innebéra starkt
forandrade arbetsrutiner. Bibliotek kommer att fa allt fler funktioner i framtiden genom
att bibliotekslokaler utnyttjas pa ett bredare satt. Biblioteksverksamheten i Eda kan
utvecklas genom lokalsamverkan med kommunens samlade resurser for kultur, fritid
och samhallsinformation.
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3.3. Vard och stod

Verksamheten Vard och stdd ska tillférsakra enskilda individer skéliga
levnadsforhallanden, god och saker halso- och sjukvard genom att forebygga eller
l6sa behov utifran sociala problem, funktionshinder, aldrande eller sjukdom.

Verksamheten ska ge god vard och meningsfull omsorg till invanarna i Eda kommun.
Stor hansyn ska tas till manniskornas speciella dnskemal.

Vard och stdd ska bedriva sin verksamhet med tillampning av lagstiftning,
kommunala policydokument samt i sin myndighetsutdvning ta stor hansyn till
invanarnas behov.

Verksamhetsmal/Delmal, aktiviteter och indikatorer

Offentlig service
En god och behovsrelaterad offentlig service till kommunens innevanare

Verksamhetsmal

Medborgare, brukare och kund

Den enskilde ska kanna sig trygg i sina kontakter med Vard och stdd. Kontakten ska
kadnnetecknas av tydlighet, respekt och tillit. Verksamheten ska verka for kontinuitet,
tillganglighet och hdg rattsakerhet.

Vart kunskapsbaserade arbete bygger pa en omvarldsbevakning, helhetssyn och
forebyggande arbete. Forvaltningen ska verka for god kvalitet.

Den enskilde ska ha mgjlighet att paverka och ha inflytande i sin dagliga livsforing.
Verksamheten ska tillhandahalla aktuell och lattillganglig information samt skapa
forutsattningar for motesplatser.

Delmél Aldreomsorg: Trygghet i insats och boende. Inflytande och delaktighet. God
kommunal service.

Delmal Individ- och familjeomsorg: Inflytande. Trygghet. Kunskap.

Delmal Handikappomsorg — LSS: Framja jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet
I samhallslivet. Bemdtande. Trygghet. Inflytande.

Delmal Halso- och sjukvard: Kommunens halso- och sjukvard ska ge en god och
saker vard pa lika villkor. Trygghet i insats och boende. Inflytande och delaktighet.
God kommunal service.

Region Varmland driver projektet "Nya perspektiv” dar Landstinget och lanets
samtliga kommuner deltar. Fyra fokusomraden har pekats ut dar gemensamma
malsattningar antagits. Omradena ar "Den sarbara familjen”, "Riskbruk och
riskbeteende”, ” Psykisk ohalsa” och "Aldres halsa”. Malsattningarna galler for Eda
kommun som for Varmland i vrigt.
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Medarbetare

Personella mal fér Vard och stéd

All personal inom Vard och stod ska

e ha god kunskap om verksamhetens grundstenar (vardegrund)
e ha adekvat utbildning

e erbjudas kompetensutveckling

i
H
N
i
i

E—————— T L L

Aktiviteter for att na malen

Medborgare, brukare och kund

Aldreomsorg - hemtjénst: Arbetssattet med datasystemen Timecare och Lapscare
ska utvecklas vidare. All personal som arbetar med demenssjuka personer har
fatt/ska fa utbildning i validationsmetoden vilken ska vara forankrad i verksamheten.
Fortsatta det forebyggande arbetet med uppstkande verksamhet genom hembesok
inom viss aldersgrupp. Vidareutveckla hemrehabilitering och rehabiliterande
forhallningssatt inom hemtjansten. Vidareutveckla dokumentation genom system och
metoder. Vidareutveckla det férebyggande arbete inom samtliga verksamheter.

Hemtjanstprojektet som startade upp 2008 fortsatte i nagot forandrad form under
2009. Utvarderingen forde ar 2010 till att de tre hemtjanstgrupperna i kommunen
delades upp pa tva chefer da antalet understallda var for stort for en chef att hantera.
Det ar viktigt att se dver handlaggning, beslut och uppfdljning samt utéka maojligheten
for den aldre att mer paverka innehdllet i insatsen. Fler véljer att bo kvar i det egna
hemmet och fa hjalp och stod dar. Det ar ocksa viktigt att arbeta forebyggande
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genom uppsokande verksamhet vid en viss alder for att kunna ge information som
kan vara betydelsefull for den aldre for att kunna paverka sin livssituation.
Hembesoken startades under hdsten 2009. Verksamheten ser jamfort med
foregaende ar att det under ar 2010-2011 &r en okning eller likvardigt i antal &rende
och vardtyngd vilket innebar mer insatser hos varje person samtidigt som
personalstyrkan i budget anpassats till den niva av arenden som fanns 2009.
Hemtjanstens verksamhet ar inte konstant och darfor svardimensionerad. Arbetet
med att ytterligare effektivisera hemtjansten kommer att fortsatta.
Planeringssystemet Lapscare har installerats for att kunna fa en bra 6versikt 6ver
behov av insatser. Detta har kompletterats med Timecare som ar ett
schemaprogram, dar personalen kan lagga sitt arbetsschema utifran verksamhetens
behov. Anvandningen av systemen kommer att utvecklas.

Den stora forandringen inom aldreomsorgen ar omstruktureringar i det sarskilda
boendet. Behovet av demensplatser har 6kat och fordelningen av antal platser
mellan somatiskt sjuka och demenssjuka ses 6ver. Det har gjorts en inventering av
demenssjuka i ordinart boende som kan behdva insatser i framtiden och det ror sig
om cirka 30-40 personer.

Tre korttidsplatser i Amotfors har avvecklats till 12 platser, det finns dock méjlighet att
Oppna upp till 18 platser vid behov. Under 2011 har trycket pa platser periodvis varit
stort. Vard och stdd gor en tydlig markering, att hemrehabiliteringen ska utvecklas.
Atgarden ska ses som en kvalitetshojning for den enskilde samtidigt som det &r ett
satt att effektivisera och ekonomistyra. Att underlatta kvarboende ar ett viktigt
uppdrag for verksamheten.
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Individ- och familjeomsorg: Utvardering av domar sett som matt pa kvalitet.
Regelbunden utvardering av klientarbetet. Skapa/fortséatta utveckla "Edamodellen”
vad galler férebyggande arbete och utveckla hemmaplanslésningar.

Individ- och familjeomsorgen arbetar aktivt med att utveckla arbetsmetoder,
forhallningssatt och samarbetsformer for att bemota det 6kade antalet ansokningar
om forsorjningsstdod. Omvarldsbevakningen, nya regler for arbetsférmedlingen,
arbetsloshetskassan och forsakringskassan tyder dock pa att verksamheten kan
vanta en 6kning. Antal anmalningar om barn som far illa 6kar i de flesta kommuner
liksom i Eda kommun, darmed ocksa utredningarna och de insatser som féljer. For
att klara myndighetsutévningen och ocksa inte 6ka kostnaderna framover kravs
personella forutsattningar inom avdelningen. En viktig ledstjarna for verksamheten ar
det forebyggande arbetet. Ohélsotalen ar hdga i Eda kommun liksom i manga andra
Varmlandskommuner. Projektet med 6ppenvardsmottagning for personer med
alkohol- och drogproblem 6vergick i permanent verksamhet fran arsskiftet 2008/09,
eftersom det visade sig vara mycket positivt genom 6kat antal personer som soker
vard. Samarbetet med AME samt andra aktorer har utvecklats och gett goda resultat
for den enskilde. Denna verksambhet riktar sig till alla kommuninvanare som har
behov av stéd och hjalp.

Handikappomsorg - LSS: Genomférandeplaner ska foljas upp var sjatte manad.
Fattade beslut ska verkstéllas inom tre manader. Insatser ska foljas upp inom sex
manader.

Ett arbete for att Oka rattssakerheten for brukarna inom verksamheten ska paborjas,
genom att utdka kunskaperna i social dokumentation hos all personal inom
LSS/socialpsykiatri samt att utveckla arbetet med genomférandeplaner som
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regelbundet kan foljas upp. Planeringsdagar ska inforas for personalen, dar de kan
skapa gemensamma mal, struktur och rutiner vad géller det dagliga arbetet med
brukarna. Personalen pa ett gruppboende har utbildats kring autism och det ska ses
over vilken forthildning som 6vriga behover for att kvalitén pa arbetet ska bibehallas.
Arbetsmiljon for personliga assistenter ska ses éver med malet att minska
sjukfranvaron. Flera har beviljats gruppbostad med sérskild service for vuxna,
planering pagar for att verkstalla beslutet genom att starta ett nytt gruppboende.

Socialpsykiatrin: Inom socialpsykiatri beslutades om en ny reform férsta juli 2008,
avseende den psykiatriska tvangsvarden. Eda kommun har intensifierat arbetet med
att skapa ratt forutsattningar for att mota denna férandring i lagstiftningen. Statliga
medel foérdelades under 2008-2010 for att fortsatta utveckla socialpsykiatrin, bland
annat genom utbildningsinsatser for personal. Personalen har 2011 gatt en
fyradagars utbildning i "l6sningsfokuserad arbetsmetodik” for att battre kunna arbeta
med att ta vara pa brukarens egna resurser. Det finns ett behov av en sjukskoterska
med psykiatrisk inriktning men det har emellertid inte funnits utrymme for detta i 2011
ars budget. | slutet av 2009 gjordes en 6verflyttning av 1,5 arsarbetare (tva
underskoterskor) fran hemtjansten for att forstarka/utveckla stod i eget boende och
daglig verksamhet for socialpsykiatrins brukare. Kopplat till detta inrattades ocksa ett
stodboende i ett trapphus med 4 lagenheter for personer med sociala och/eller
psykiska problem. Det planeras att konvertera stodboendet till ett gruppboende inom
LSS, da behovet av insatsen stodboende inte finns i proportion till antal lagenheter.
Kommunal hélso- och sjukvard: Varden ska vara av god kvalitet och med god
hygienisk standard samt tillgodose den enskildes behov av trygghet i vard och
behandling.

Varden ska bygga pa respekt for den enskildes sjalvbestammande och integritet
samt framja kontakter mellan den enskilde och personalen. Varden ska sa langt det
ar mojligt utformas och genomforas i samrad med den enskilde.

Varden ska vara latt tillganglig, tillgodose den enskildes behov av kontinuitet och
sakerhet i varden.

Medarbetare

De prioriteringar som socialnamnden valde att gora 2008 inom individ- och
familjeomsorg har gett ett positivt resultat genom personella forutsattningar att arbeta
langsiktigt med fokus pa forebyggande arbete, tydliga mal, uppfoljning och
kontinuerlig utvardering av hela namndens verksamhet. Detta arbete har utvecklats
under aren och det ar av vikt att fortsatta detta arbete under 2012.

Cheferna har stora omraden med mycket personal att leda och ansvara for vilket
innebar stor pafrestning for ledningsorganisationen i en tuff tid med 6kade krav pa
effektivitet, god ekonomi, framforhallning och kontinuerlig uppféljning av
verksamheten. En 6versyn av ledningsorganisationen genomfordes infor ar 2010
som innebar att det blev en annan férdelning av arbetsbdrdan inom aldreomsorgen
samtidigt som den sammanhallna sjukskéterskeorganisationen kunde behallas.

Att se 6ver mojligheten att ge personer i verksamheten mer ansvar och befogenheter
for att avlasta chefer ar en nédvandighet och fortsatter under 2012.

Under 2009 startades en myndighetsenhet. Alla bistandshandlaggare tillndr enheten
som leds av chefen for individ- och familjeomsorg, som redan har ansvaret fér annan
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myndighetsutévning inom vard och stéds omrade. Syftet med férandringen var att
stéarka rattsakerheten for den enskilde och utveckla handlaggningen fran utredning till
beslut. Genom sammanslagningen minskar sarbarheten i verksamheten vid t ex
sjukdom, ledigheter m.m.

Sjukfranvaron totalt ar jamforelsevis hdg 5,46 % vid arsskiftet 2010/11 och har 6kat
ytterligare till 7,18 % under forsta halvaret 2011. En del insatser har gjorts men
arbetet med att sanka sjukskrivningstalet maste intensifieras. Tyngd maste laggas pa
kartlaggning for att kunna erbjuda den sjuke ratt rehabiliteringsinsats for att sa snart
som mojligt aterga i arbetet. Det forebyggande arbetet behdver ocksa utvecklas med
malsattning att 6ka kunskapen hos de anstallda om orsaker till ohalsa for att starka
det egna ansvarstagandet. Under 2012 kommer anmalan om sjukdom ske under
andra former och da genom féretagshéalsovarden.

Rekryteringsproblem bedoms i framtiden finnas inom stort sett alla omraden, darfor
kravs framforhallning gallande personalplanering och tydliga kompetenskrav.
Verksamheten bor arbeta med att kunna erbjuda hogre tjanstgoéringsgrader men
ocksa flexiblare arbetstider dar onskemal finns. Rekryteringsformen och majligheten
att kunna erbjuda en professionell introduktion &r viktiga for att vara en attraktiv
arbetsgivare. For att personal ska vélja att stanna kvar och utvecklas i kommunen
bor kompetensforsorjningsplaner upprattas inom alla verksamheter.

Att rekrytera vikarier inom den schemabundna verksamheten har alltid varit ett
problem och tagit vardefull tid fran sjalva omvardnaden, arbete pagar for att forbattra
detta.
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Aldreomsorg och hemtjanst

Indikatorer Enhet | Utfall 2010 Plan 2011 | Mal 2012
Minst 76 % av vara brukare ska uppleva
fortroende for det arbete som % 75 76 76
verksamheten gor.
Minst 85 % av vara brukare ska uppleva
att de far ett vanligt bemotande. i % 79 85 85
Minst 75 % av vara brukare ska uppleva
att de far den information som de % 73 75 75
behdver.
Minst 75 % av vara brukare ska uppleva
att de ges mgjlighet att vara delaktiga i % 79 79 79
saval planering som uppfoljning.
MII’]S-t"70"°/0 av vara brukare ska uppleva % 69 20 70
att vi ar latta att na.
Ordinart boende
Kostnad per invanare > 65 ar i Eda kr 29 744
Varmlands lan i snitt kr 26 493
Kostnad per vardtagare i Eda kr 293 483
Varmlands lan i snitt, kr kr 230 297
Andel invanare > 65 ar i Eda med % 10,1
omsorg
Varmlands lan i snitt % 11,9
Sarskilt boende
Kostnad per invanare i Eda > 65 ar kr 23 080
Varmlands lan i snitt kr 24 045
Kostnad per vardtagare i Eda kr 531 368
Varmlands lan i snitt kr 498 685
Andel invanare > 65 ar i Eda med % 43
omsorg
Varmlands lan i snitt % 4,9
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Individ- och familjeomsorg

Indikatorer Enhet | Utfall 2010 Plan 2011 | Mal 2012
. 0 o
Minst 76 Y% av vara brukare ska uppleva % <98 76 76
delaktighet.
Minst 65 % av vara brukare ska uppleva * 92(reception)
att informationen &r god (reception och % . Pl 65 65
) 55 (hemsida)
hemsida).
- 0 5
Minst 77__/o av vara brukare ska uppleva % <93 77 77
en god réattsékerhet.
Minst 77 % av vara brukare ska uppleva o .
att de far ett gott bemotande. % 93 " 7
. 0 o
Mln_st 74 A) av vara"brukare ska uppleva % *95 74 74
att tillgangligheten ar god.
0 o
79 A) av vara brukare ska uppleva att % x 9 79 79
de far en tid inom 2 veckor.
Minst 71 % av vara brukare ska uppleva % g7 71 71
att personalen har en god kompetens.
IFO, barn & ungdomsvard
Kostnad per invanare i Eda kommun kr 1060
Varmlands lan i snitt kr 1463
IFO, ekonomiskt bistand
Kostnad per invanare i Eda kommun kr 921
Varmlands lan i snitt kr 1110
* Ej relevanta siffror i brukarenkét p.g.a. for fa svarande
Handikappomsorg — LSS
Indikatorer Enhet | Utfall 2010 Plan 2011 | Mal 2012
. 0 o
Minst 88 A) av vara bl‘.L.Jkal’e ska uppleva % 100 88 88
ett professionellt bemétande.
. 0 o
Minst 87/)_ av vara brukare ska uppleva % 100 87 87
trygghet i sitt boende.
. 0 o
Minst 84 % av vara bruk_are ska uppleva % 86 84 84
att de kan paverka sin fritid.
Insatser enligt LSS och LASS totalt
Kostnad per invanare < 65 ar i Eda kr 3511
Varmlands lan i snitt kr 4736
* Ej relevanta siffror i brukarenkat p.g.a. for f& svarande
Hélso- och sjukvérd
Indikatorer Enhet | Utfall 2010 Plan 2011 | Mal 2012
Minst x % av vara brukare ska kénna
sig trygga med den vard och behandling % Ingen matning | Ingen méatning Matning
som ges.
Minst x % av vara brukare ska uppleva
att de far den information som de % Ingen matning | Ingen métning Métning
behover for att vara delaktig.
Minst x % ska uppleva att det ar latt att
komma i kontakt med arbetsterapeut, % Ingen métning | Ingen méatning Méatning

sjukgymnast och/eller sjukskdterska.
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Budget 2012

Driftplan
2012 2013 2014

Ram 142 347 142 347 142 347
Verksamhetschef 8578
IFO 17 783
Sérskilt boende Koppom/Amot 22 000
Hemvard Koppom/CH-berg 17 132
Sarskilt boende CH-berg 22 125
Hemvard Amot, SSK, arbterp 28 787
LSS 25942

142 347
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Verksamhetsbeskrivning

Verksamhet Vard och stod

2012 kommer for Vard och stdd att vara ett ar med nya utmaningar som staller stora
krav pa personal inom verksamheten. Utifran budgetlage infér 2012 har
verksamheten svart att gora specifika satsningar eller prioriteringar. Lagstiftningens
krav maste dock uppnas. For att Vard och stods verksamheter ska vara
framgangsrika och na uppsatta mal samt ett positivt ekonomiskt resultat, kravs att det
arbetas vidare med att skapa bra forutsattningar fér personalen att méta de behov
som finns hos vara kommuninvanare. Det handlar framforallt om langsiktighet, fokus
pa férebyggande arbete och kvalitet, tydliga mal, uppfdljning och kontinuerlig
utvardering av verksamheten och inte minst samverkan inom och utanfér kommunen.

Verksamheten Vard och stod ansvarar for myndighetsutovning jamlikt vissa
speciallagar, socialtjanstlagen (SoL), halso- och sjukvardslagen (HSL), lag om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS), lag med sarskilda bestammelser om
vard av unga (LVU), lag om vard av missbrukare i vissa fall (LVM), och lag om
assistansersattning (LASS).

Vard och stods uppgifter ar alltsa att svara for myndighetsutdvning och 6vrig social
service till kommuninvanarna inom verksamhetsomradena:

**'.%,

-l:‘ e
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Vard och omsorg — gemensamt bestar av sjukskéterskor, bistdndshandlaggare,
assistenter samt rehabiliteringspersonal som arbetsterapeuter och sjukgymnaster.
Hela kommunen ar arbetsfalt. Sjukskoterskeinsatser sker dygnet runt.

Sjukskoterskor, arbetsterapeuter och sjukgymnaster bedriver halso- och sjukvard.
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Vard och omsorg — aldreboende finns i alla tre kommundelarnas tatorter. Personal
finns dygnet runt.

Vard och omsorg — hemvard finns i hela kommunen. Syftet ar att personer som pa
grund av funktionsnedsattningar skall kunna erbjudas stod i det egna hemmet.
Insatser kan goras dygnet runt. | hemvarden utfors ocksa hemsjukvard, d v s halso-
och sjukvard.

Vard och omsorg — demensvard riktar sig till personer med demens och deras
anhoriga. Demensvarden kan vara permanent boende med stod, korttidsplats,
dagverksamhet och anhorigstod.

Vard och omsorg — korttidsplats som erbjuder stod och rehabilitering under en
begransad tid for att forbereda hemflyttning eller flyttning till ett sarskilt boende.

Hemrehabilitering innebar kvalificerade insatser i hemmet sa att den enskilde ska
klara av det egna boendet utan att behdva nyttja korttidsvard.

Vard och omsorg — palliativ vard erbjuds personer i livets slutskede antingen i
sarskilt eller eget boende eller pa korttidsplats.

Hjalpmedelsforskrivning ar en del i vard-, rehabiliterings- och
habiliteringsprocessen.

Bostadsanpassning med syftet att genom bidrag till anpassning av bostader ge
personer med funktionshinder majlighet till ett sjalvstandigt liv i eget boende.

Handikappomsorg — LSS-verksamhet riktar sig till personer med ett omfattande
och varaktigt funktionshinder sasom utvecklingsstorning, autism eller autismliknande
tillstand och forvarvad hjarnskada i vuxen alder som ger begavningsmassiga
funktionshinder. Dessutom riktar sig insatserna till personer som har andra stora,
varaktiga, fysiska eller psykiska funktionshinder, som uppenbart inte beror pa normalt
aldrande. Funktionshindret skall innebara betydande svarigheter i den dagliga
livsféringen och innebéra omfattande behov av stod eller service. Lagstiftningen ar
mycket tydlig. Lagen ar en sa kallad rattighetslag och en plus lag. Innehallet i stodet
kan vara allt frdn boende med total omvardnad till kontaktperson.

Socialpsykiatrin erbjuder personer med psykiska funktionshinder stod sa att
forutsattningar finns for ett gott liv. Stodet kan ges i den egna bostaden eller i sarskild
lokal.

Stodboendet erbjuder personer med nagon form av funktionsnedsattning och/eller
sociala svarigheter stod under en begransad period i ett 6vergangsboende for
traning, omvardnad eller av utredningsskal. Kan ocksa fungera som ett mer
permanent boende.
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Myndighetsenheten har hela kommunen som arbetsfalt och bestar av handlaggare
som utfor individbedomningar om ratt till insatser inom SoL och LSS.

Individ och familjeomsorg avser forsorjningsstod, stdd till barn- och unga samt
vuxna missbrukare, utredningar och yttrande bl.a. till tingsratt och aklagare,
familjeratt, rad och stod samt ekonomisk radgivning, skuldsanering, dodsboanmalan,
formedlingskonto, handlaggning av arenden jml alkohollagen, samverkan med skola
och handledning inom verksamheten S6Sia, ungdomsmottagning tillsammans med
landstinget, stdd till familjehem och avlastningshem, faltarbete vid vissa tillfallen,
deltagande i samverkansgrupper, ansvar for POSOM-gruppen och familjeradgivning i
samverkan med grannkommuner.

Oppenvardsmottagning for personer med alkohol- och drogproblem.

Anhdrigstod i olika former finns for personer som vardar svart sjuk anhorig i
hemmet. Kraven pa kommunen att ge anhérigstéd har skarpts i lagstiftningen och
omfattar nu alla verksamheter.

Dessutom finns administrativt stod och service fran centralt placerad administrator,
ledning med verksamhetschef och omradeschefer samt en medicinskt ansvarig
sjukskoterska (MAS).
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Storre forandringar
Under planeringsperioden foreslas foljande verksamhetsforandringar.

Forandringar som foreslas galla fran 2012:

Hemtjansten ar ett stort utvecklingsomrade de kommande aren. Fler personer valjer
att f sin hjalp i det egna hemmet av olika skal. Hemvarden kommer att genomlysas
med inriktning pa effektivitet, beslut och uppféljning. Det ar viktigt att fortsatta att
utveckla hemrehabiliteringen genom fortsatt utbildning av personal i rehabiliterande
forhallningssatt samt att utveckla nya samarbetsformer. Detta for att ge den aldre
okade mojligheter att aterga till det egna hemmet. Nyttjandet av
korttidsverksamhetens lokaler behdver ses o6ver for att battre anpassas till
vardtagarnas individuella behov.

Antalet personer med demens 6kar inom kommunen, fortsatt satsning behdver géras
inom omradet genom tidiga insatser i hemmet, anhérigaviosning genom korttidsplats,
dagverksamhet och plats pa sarskilt boende. Ett arbete med att tillskapa fler platser
inom demensvarden pagar och det planeras att aterinfora tjansten som
demenssjukskoterska. Detta ar i linje med den prioritering som kommunfullmaktige
beslutat om. Vard och stod har av kommunfullméaktige fatt i uppdrag att forsta
kvartalet 2012 presentera en plan for hur den framtida demens varden skall
organiseras. Socialstyrelsen har gjort en inspektion av demensvardens
nattbemanning och utifran ny lagstiftning med mera gjort bedomningen att utifran
vardtagarens sakerhet maste bemanningen férstarkas. Denna planering pagar. Hur
lokaler och olika boendeformer anvands av Vard och stod samt var de &r placerade
kommer att ses over. En viktig del &r att utveckla ett bra samarbete mellan
kommunen, primarvarden samt sjukhuset i Arvika for att f& en effektiv fungerande
vardkedija. Personalens arbetsbelastning och ma bra tal ar en viktig fraga framover.

Inom LSS verksamheten kommer det vara nédvandigt att tillskapa dkat antal
gruppboendeplatser da fler personer beviljats insatsen. Ett arbete med att konvertera
stodboendet inom socialpsykiatrin till ett gruppboende inom LSS pagar.

Inom Individ- och familjeomsorg pagar ett utvecklat samarbete med skola och
primarvarden gallande barns situation. Stodformer behéver utvecklas for att tidigt
kunna ge stod till foraldrar for att forbattra forutsattningarna i foraldraskapet och
darmed barnets uppvaxt. Arbetet med att etablera en familjecentral i Eda har startat.
En ovisshet finns kring vad foérandrade trygghetssystem i form av nya regler for
arbetsformedlingen, arbetsloshetskassa samt forsakringskassan kommer att paverka
kostnaderna for forsoérjningsstédet inom avdelningen. Det &r viktigt att folja denna
forandring for att utveckla andra former av stodatgarder och insatser. Det finns ett
forslag till lagandring i socialtjanstlagen vilket kraver hogre utbildning, férandrade
arbetsuppgifter och hégre kompetenskrav hos socialsekreterare som arbetar med
barnavard. Detta kommer att innebéra att fler personal behovs och att en storre
utbildningsinsats maste goras. De 6kade kraven pa kommunerna kommer att bli
svart att mota framst for smakommuner med svarigheter att rekrytera personal.

Den 1 juli 2011 trddde en utdkad och forstarkt Lex Sarah-bestdmmelse i
socialtjanstlagen i kraft. Darefter har var och en som fullgér uppgifter inom
socialtjansten eller vid Statens institutionsstyrelse (SiS) skyldighet att medverka till
att den verksamhet som bedrivs och de insatser som genomférs ar av god kvalitet.
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Mal- och kvalitetsarbetet ar viktigt och kommer att intensifieras. For att detta arbete
ska ge effekt for brukare/klient kravs delaktighet hos all personal. Mal ska finnas som
personalen kanner som en gemensam utgangspunkt for arbetet. Fokus kommer att
ligga pa uppfoljningsbara mal integrerade i det dagliga arbetet for att kunna félja upp
och sékerstalla kvalitén.

Samverkan inom och utanfor férvaltningen med andra aktdrer behéver utvecklas for
att finna nya lésningar och arbetssatt.

Andra omraden som ar viktiga att fokusera pa ar vilka rekryteringsbehov kommunen
har for att sakra personalforsorjningen de kommande aren och ocksa vilka
utbildningsbehov som finns for att matcha verksamhetens krav pa kompetens.
Forandringar som foreslas galla fran 2013:

Forandringar som foreslas galla fran 2014:
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3.4 Samhallsbyggnad

| Samhallsbyggnad ingar gatusektion, fastighetssektion, kostsektion, plansektion,
miljosektion och AME. Verksamhetschefen ansvarar for ledning , samordning och
utveckling av verksamheten.

Samhallsbyggnad har till huvuduppgift att

e Utveckla processerna internt fér att uppna rationell och effektiv verksamhet.

o Oka tillgangligheten vid véra fastigheter och anlaggningar via arbetet med
universell utformning.

e Bedriva ett forebyggande arbete som omfattar bade olyckor och
samhallstorningar.

e Fodlja den tekniska utvecklingen pa marknaden och nyttja den moderna
tekniken.

e Forvalta kommunens anlaggningar och fastigheter inklusive drift och
underhall.

e Anlagga, underhalla, férnya och vidareutveckla kommunens gator, gang- och
cykelvagar.

e Tillhandahalla dricksvatten av god kvalitet till kommunens Va- abonnenter och
rena avloppsvatten fran kommunens ledningsnat till godkand kvalitet.

e Arbeta med mark- och exploateringsfragor.

e KO0p och forsaljning av tomtmark samt fastigheter.

e Arbeta med allméanna miljo- och naturvardsfragor samt fragor om vard och
kulturmiljo.

e Arbeta med fysisk planering, bygglovgivning och tillsyn som kravs genom olika
lagar och regler som beror var verksamhet.

e Ordna sysselsattning genom AME fér kommuninvanare som av olika
anledningar ar i behov av insatser.

e Servera vi en val balanserad samt naringsriktig kost till skola, vard och
omsorg.

Genom ett aktivt utvecklingsarbete inom dessa omraden bidrar samhallsbyggnad till
en effektiv och professionell organisation i kommunen.

Verksamhetsmal/Delmal, aktiviteter och indikatorer

Bra boendeméijligheter
Skapa en saker, trygg och frisk kommun som erbjuder attraktiva boendemiljoer

Verksamhetsmal

Utveckla attraktiva omraden for boende och rekreation

Oka tillgangligheten vid vara fastigheter och anlaggningar.

Nar det galler det kommunala fastighetsbestandet sa ar malet att ha nojda
hyresgaster bade internt och externt.
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Aktiviteter for att nd malen

Arbeta med mark och exploteringsfragor

Fullfélja planen for naturvardomradet i Charlottenberg (Tallmon).

Fullfélja aterstalining- och utvecklingsplan fér Kroppstadsforsomradet i Amotfors.
Uppdatera gallande handikappsplan.

Kundenkater till vara hyresgaster for att kunna utlasa eventuella 6nskemal.
Raddningstjansten ska genom information och uppsdkande verksamhet

verka for att alla boende i Eda kommun ska fungerande brandvarnare.

Indikatorer Enhet | Utfall 2010 | Plan 2011 Mal 2012
Tillgang byggklara villatomter Antal 30 30 30
Planberedskap Niva Bra God God
Brand i byggnad Antal 20 Malsattning valjs

utifrén tidigare ars
statistik samt jmf
riket/liknande
kommuner

Total antal raddningsinsatser Antal 148 Malsattning valjs
utifrén tidigare ars
statestik samt jmf
riket/liknande

kommuner
Antal omkomna i brander 0 0 0
Enkat hyresgaster % 60% > 90% >90%
(38)Attraktiv att bo och leva Index | Ingen métning 50 50

Goda kommunikationer
Med vagar, jarnvag och tele/IT-kommunikation. Bra férbindelser inom och till
kommunen for arbete, fritid och utbildning.

Verksamhetsmal
Arbeta for goda kommunikationer inom kommunen.

Aktiviteter for att nd malen
Anlagger, underhdller och férnyar kommunens gator samt gang- och cykelvagar

Indikatorer Enhet | Utfall 2010 Plan 2011 Mal 2012
Medborgarna om gator och NMI Ingen métning 50 50
vagar
Medborgarna om gang- och NMI Ingen méatning 50 50
cykelvagar
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Ett utvecklat naringsliv

Som bidrar till tillvaxt och 6kad sysselsattning. Vi ska stddja entreprendrskap
och innovationer och ta tillvara lokala forutsattningar.

Verksamhetsmal
Arbeta med fysisk planering, bygglovgivning och tillsyn.

Aktiviteter for att nd malen

Fardigstalla paborjade planer.
Utarbeta checklista till de som 6nskar att etablera sig i kommunen som innehaller
saker man behover tanka pa beroende pa vilken verksamhet man 6nskar bedriva.

Indikatorer Enhet Utfall 2010 Plan 2011 Mal 2012
Planberedskap Niva Inga nya planer 1 Ny (Eda 1Ny
- industri for handel fanns Glasbruk) (Charlottenberg)
- handel
Checklista vid ny Niva Ofullstandig God God
etableringar

Upplevelser

Eda kommun skall erbjuda ett attraktivt kultur- och fritidsutbud som ar
berikande bade for invanare som besokare. Vi ska lyfta fram och utveckla det
som finns.

Verksamhetsmal

Alla kommunala badplatser, EU-bad, bassangbad for allmanheten ska halla god
badvattenkvalitet samt ha véalordnad badplatsmiljo.

Livskraftiga fiskbestand ar en forutsattning for utveckling av fisketurismen och évriga
naringar baserade pa fisk.

Aktiviteter for att na malen

Provtagningsplan infér badsasongen.

Utfora provtagning enligt plan samt gora tillsyn pa badplatser

Utarbeta lokala forvaltnings- och utvecklingsplaner fér sjdar och vattendrag.

Indikatorer Enhet Utfall 2010 Plan 2011 Mal 2012
Fiskevardsplaner Antal 0 3 5
Vattenkvalitet badplatser Niva tjanligt tjanligt tjanligt

Offentlig service
En god och behovsrelaterad offentlig service till kommunens innevanare

Verksamhetsmal

Medborgare, brukare och kund

Levererar tjanster som medborgare, brukare och kunder ar néjda med.
Forvaltningen har hog tillganglighet och korta handlaggningstider.

Medarbetare
Personalen ska ké&nna stolthet och trygghet i sitt arbete och sin kommun.
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Aktiviteter for att na malen

Arbeta vidare med universell utformning av kommunens fastigheter och

anlaggningar.

Samhallsbyggnad deltar vid tema dagar i kommunen dar innehallet bl.a. kommer att
vara inom omradet sakerhet, miljo och energi.

Kostsektion kommer att tillreda mat fran grunden som sedan kyls ner och levereras

till aldre boende hemma.

Samarbete med foretagshalsovarden genom halsoprofilundersokning, arliga

medarbetarsamtal och kompetensutvecklingsplaner for personalen.

Indikatorer Enhet | Utfall 2010 Plan 2011 Mal 2012

(1)Tillganglighet e-post % Ingen 100% 100%
matning

Enkat mat till aldre Nivd | Ingen 4 4,5
matning

Sjukfrédnvaro samhallsbyggnad % 2,28% <2,5% <2,5%

Tricconec Overvagande | Positionsforbattri | Positionsforbattrin
bra ngar gar

Livslangt larande

Kunskap for att mota framtidens kompetenskrav. En d6kad utbildningsniva.
Mojligheter till distansutbildning.

Verksamhetsmal

Tomror for fiber till samtliga av Eda Bostad AB fastigheter.
Genom AME ordna sysselsattning/praktik at manniskor som av nagon anledning star
utanfor den reguljara arbetsmarknaden for att 6ka mojligheten till egen forsoérjning.

Aktiviteter for att na malen

Tomror for fibrer laggs ut nar gatusektionen graver for nya eller renoverar gamla

ledningsnat.

Kartlaggningssamtal, individuella handlingsplaner, praktik, vagledning.

Indikatorer Enhet | Utfall 2010 Plan 2011 Mal 2012
Tomror till Eda Bostad fastigheter % Ingen 100% 100%
matning A-fors&Ch-berg
Egen forsoérjning Antal 60/219 Att den enskilde Att den enskilde nar
nar malen malen
Studier Antal 29/219 Att den enskilde Att den enskilde néar
nar malen malen
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Budget 2012

Driftplan
2012 2013 2014

Ram 42 653 42 653 42 653
Verksamhetschef 3037
Gatusektion 14 408
Kostsektion -502
Réaddningssektion 7 410
Miljosektion 2105
AME 4844
Fastighetssektion 11 351

42 653
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Verksamhetsbeskrivning

Samhallsbyggnad

Staben bestar av Verksamhetsomradeschef/sb som &r ansvarig for de 6vergripande
fragorna och har det yttersta ansvaret inom samhallsbyggnad. For att kunna méta
framtiden och dess krav utan utékning av personal sa har organisationen inom
samhallsbyggnad forandrats genom att sla ihop plan- och fastighetssektion. For att
klara vara atagande rekryteras bygglovshandlaggare och byggnadsinspektor. GIS-
ingenjor anstélldes under aret, tjansten delas med Arjangs kommun.

Ny detaljplan for Tallmon 1 och kojan 2 har tagits fram och antagits av
kommunfullméaktige 2011-04-26.

Forslag till ny plan och bygglovstaxa antogs av kommunfullmaktige 2011-08-31.

Arbetet att fardigstélla vindbruksplan avstannade pga av personalbrist samt att
samhallsbyggnad fick uppdraget till ytterliggare utredning av omradet "Ryttersfjallen”.
Fardigstallande av vindbruksplan planeras under 2012. Ny detaljplan for del av norra
Eda haller pa och fardigstallas och tidplanen ar att den vinner laga kraft under forsta
kvartalet 2012. Upphandling av plan och planforfattandet fér Valfjéllets skicenter
planeras dar planarbetet kommer att paga under 2012.

Gatusektion ansvarar for kommunala végar, gator, CG-vagar, vatten, aviopp,
parker, lekplatser och renhallning. Ut6ver ordinarie underhall och drift inom sektionen
sa har det bl.a. inforts en ny dagvattentaxa, arbetats med kartlaggning av de
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fastigheter som drabbats av 6versvamningen 13 augusti, atgardsplan gallande drift
och aterstallande av Lundens avfallsanlaggning samt framdragning av fjarrvarme i
Amotfors.

Infor &r 2012 ses energipriserna som en osaker faktor framforallt inom va-
verksamheten samt vagbelysningen som ar mycket el intensiva verksamheter.
Ett problem inom va verksamheten &r att Amotfors vattenverk har allt mer
anmarkningar pa sitt producerande vatten vilket kan komma att leda till stora
investeringskostnader for att atgarda detta problem.

Fastighetssektion ansvarar for kommunens samtliga fastigheter, forsakringsfragor,
energiradgivning och forvaltning av kommunens skogar.

Arbetet med att energioptimera vart fastighetsbestand har fortsatt under 2011 och vi
har fardigstallt projektet med flaktbyten pa vara storsta anlaggningar. Detta innebar
att alla vara fem storsta anlaggningar kan koras med arstidsanpassad ventilation. Vi
har under 2011 &ven konverterat bort oljeeldningen pa tva av vara tre kvarvarande
oljefastigheter. Kvarstér gér nu endast industrifastigheten i Strand i Amotfors som &r
var sista oljeeldade fastighet. Dar planeras under 2012 troligtvis en
flarrvarmeanslutning till Eda Energi.

. - r Tl __I

m .

Fran och med budgetaret 2011 fick fastighetssektionen éverta forvaltningen av
kommunens fritids-,museie- och turistbyra-fastigheter. Det som tyvarr uppdagats ar
att budgeten for dessa fastigheter ar kraftigt underfinansierad och att budgeterade
pengar varit de samma de senaste fem aren.

Fastigheterna ar till storsta delen eluppvarmda och de senaste aren med mycket
stréang kyla och ett skenande elpris har foranlett en forlust under 2010 pa nastan 1,1
miljoner kronor. Fastigheternas underhall har lagts 6ver pa foreningslivet som fatt
foreningsbidrag pa 50 000 kr (Gillevi-,Gardes-hallen) 90 000 kr (Granshallen) dessa
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pengar ska bland annat anvandas till underhall. | vilken utstrackning pengarna
anvands till fastighetsunderhall ar svart att sia om. Avsaknaden av pengar till
underhall av fritidsfastigheterna ar mycket stor och pengar maste snarast avsattas for
detta om inte kapitalférsorelsen ska bli betydande.

Plansektion verksamhet att fullfélja kommunens uppgifter inom plan- och
byggnadsvasenet, att ha det narmaste inseendet 6éver byggnadsverksamheten enligt
Plan och bygglagen (PBL) och att fullgéra de uppgifter som enligt annan lag ska
fullgéras av det kommunala utskottet(samhallsbyggnadsutskottet) inom plan- och
byggnadsvasenet.

Under 2011 har plansektionens uppgifter utdkats genom de férandringar som skett
med den nya Plan och bygglagen, dar kommunen har ett storre ansvar i
byggprocessen genom fler platsbesdk och beslut.

Plansektionens huvuduppgifter ar foljande

Bygglov och tillsyn enligt PBL ; radgivning, prévning och handlaggning av
tillstdnds- och anmalningsarenden enligt PBL,

Registerhallning; fastighetsregister, byggnads- och adressregister,
lagenhetsregister, OVK- register, tillstand brandfarliga och explosiva varor, hissar
och motordrivna anordningar, energideklarationer, samt godkdnnande av lokalt
behdriga kvalitetsansvariga

MBK- och GIS- verksamhet; uppréattande av geografisk information, grund och
nybyggnadskartor, utsattning och lageskontroller, tillhandahalla spetsinriktad
geografisk information de férvaltningar som begér detta

Planverksamhet; Oversiktplanering, férdjupad 6versiktsplanering, detaljplaner och
omradesbestammelser. Framtagande av policies, riktlinjer och program fér god
bebyggelsemiljo.

Kostsektion och dess verksamhet &r en serviceverksamhet som sdljer fardiga
maltider till skolor, daghem, fritidshem samt till varden och omsorgen. Det ar
respektive kopande verksamhet som faststaller kvalitetsnivan pa livsmedel och
service och utifran detta skall kostverksamheten framstélla sa prisvarda maltider som
mojligt.

Behoven av specialkoster, for allergiker, och personer med dverkanslighet och kost
med avvikande konsistens okar. Kostverksamheten skall sa langt som majligt kunna
tillhandahalla detta, i forsta hand vid medicinska skal. Intékterna for salda portioner
skall tdcka kostnaderna inom kostsektionen d v s att vi har en nollbudget.

Livsmedelspriserna har 6kat kraftigt under 2011 och det medfor att vi kommer att
hoja portionspriset med 3% 2012 for barn och bildning for att kunna halla samma
standard som idag, och darefter konsumentindexreglera for varje ar.

Under 2012 siktar vi pa att 6ka inkopen av ekologiska och narproducerade livsmedel
for att nd det nationella malet som ar 25 % av inkopen.

Antalet portioner pa Gardeskolans kok har minskat fran hosten 2011 for att
gymnasieeleverna kommer att ata pa restaurangskolan. Kostsektionen har fatt
forfragan om matlagning till Adolsfors skolan samt Gunneruds skolan och lamnat pris
pa kostnaden for maten. Och kommer att fran VT 2012 att laga maten till dessa
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skolor. Maten kommer att lagas pa Gardeskolans kok och kéras av AME. Sedan maj
2011 har kostsektionen tillagat maten till matdistributionen, som har korts ut till
brukaren 2ggr i veckan istallet for som tidigare 1ggr veckan. Det ar AME som
levererar maten. Antalet brukare som koper maten fran kostsektionen har 6kat fran
29-57. En enkat har gatt ut till gasterna och kommer att redovisas i KS den 6/10 2011
dar vi hoppas att fa kunna fortsatta med matlagningen till matdistrubitionen och
kunna utveckla att aven laga maten till vara aldreboenden. Om sa skulle ske sa kravs
det en liten forbattring av utrustningen av kdket i Koppom..

Raddningssektion ansvarar for raddningstjanst och civilt férsvar. Eda kommuns
raddningsstyrkor bestar av deltidsanstalld personal om ett befal och tva brandman i
Amotfors och i Koppom. | Charlottenberg &r styrkan ett befal och fyra brandman.
Kommunens ledningsansvar stracker sig allt ifran vardagsolyckor till extraordinar
handelse.

Inom ramen for samverkansavtalet om gemensam sakerhetssamordning med Arvika
och Saffle har fortsatt arbete bedrivits for att starka kommunens krisledningsformaga,
bland annat genom natverksbyggande, riskinventering och andra atgéarder.

En prioritering av elanvandare samt en uppdaterad risk- och sarbarhetsanalys
kommer att fardigstallas.

Ett forslag till nytt Handlingsprogram for perioden 2011-2014 ar ute pa remiss och
foreslas sedan for antagande av kommunfullméaktige. Forslaget till nytt
handlingsprogram kommer att vara en uppdaterad version som i malsattningar
Overrensstammer med tidigare handlingsprogram.

RAKEL-inférandet som maste slutféras under 2012. Under &ret kommer dessutom
digital utlarmning inféras pa samtliga stationer.
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AME huvudsakliga uppgift ar att ordna sysselsattning at manniskor som av nagon
anledning star utanfor den reguljara arbetsmarknaden. Malet &r att oka mojligheten
till egen forsorjning. Samarbetspartners ar Arbetsformedlingen, forsakringskassan,
landstinget, kriminalvarden, SFI(svenska for invandrare) och kommunala
forvaltningar

Arbetsmarknadslaget har under 2011 varit mycket bra jamfort med foregaende ar da
lagkonjunkturen var som djupast, vi ser dock 2012 som ett osakert ar da omvarlden
och marknaden fortfarande saknar den stabilitet som vi skulle 6nska for en trygg
arbetsmarknad.

Den europeiska ekonomin paverkar aven var kommun och flera lander inom EU har
stora problem med ekonomi och arbetsléshet och det &r mycket svart att avgora hur
detta kommer att paverka Eda kommuns arbetsmarknad och AMEs verksamhet.

S - e ‘"T--r-:—-;""ﬂl
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AME Flykting, Kommentarer infér 2012

Eda kommun tecknade infér 2011 ett [6pande avtal med Migrationsverket om ett
fortsatt mottagande av flyktingar. Enligt avtalet férbinder sig Eda kommun att arligen
ta emot 20 flyktingar. 15 av dessa anvisas fran Arbetsformedlingens
bosattningsfunktion och 5 véljer att, pa egen hand, flytta till Eda kommun.

Infor 2011 tradde en ny integrationsreform i kraft. Huvudansvaret for den nyanlandes
etablering i Sverige och det svenska samhallet lades pa Arbetsformedlingen som
redan pa Migrationsverkets anlaggningsboende ska erbjuda alla nyanlanda en
etableringsplan. Utifran individens yrkeserfarenhet, utbildning, arbetsformaga och
onskemal anvisas flyktingen till en lamplig kommun. Foér kommunens del ar den
storsta forandringen i reformen, att vi inte langre ar utbetalare av ersattning till
nyanlénda flyktingar. Kommunen har dock kvar ansvaret for:

mottagande och bostadsforsérjning

praktisk hjalp vid bosattning

undervisning i SFI och samhallsinformation

skola, forskola och andra insatser for barn och unga

insatser inom det sociala omradet

ovrig kommunal service som ocksa ska komma nyanlanda till del
aldre och arbetsoférmogna

Det ligger ju givetvis aven i fortsattningen, i kommunens intresse, att arbeta for att
den nyanlande sa snart som mojligt kommer ut i egen férsorjning.

De nyanlanda flyktingar som tagits emot i Eda kommun fére 1 december, 2010
omfattas inte av den nya forordningen. De foljer en individuell introduktionsplan vars
mal ar att gora individen sjalvforsorjande inom en tvaarsperiod. Den sista flyktingen,
enligt den gamla férordningen, ar klar med sin introduktion i december 2012.

De flyktingar som bor i Eda kommun &r alla ute i verksamhet. Alla studerar pa SFI
som under 2011 har skotts i egen regi. Detta har skapat mojlighet for flexibla
l6sningar som gynnat individen stort. | kombination med halvtidsstudier har alla
flyktingar praktik eller ytterligare yrkesrelevanta utbildningar.

Miljosektionen utfér de uppgifter som kommunen enligt lag ansvarar fér inom miljo-
och halsoskyddsomradet, sasom tillsyn enligt miljobalken, livsmedelslagstiftningen,
tobakslagen, handel med vissa receptfria lakemedel m m. Sektionen har ocksa
ansvar for naturvardsfragorna i kommunen. Arbetet bedrivs dels utifran den
naturvardsstrategi som Kommunfullméaktige antagit under 2010 men aven genom att
aktivt soka bidrag for olika naturvardsprojekt bl a genom LONA, LOVA,
Landsbygdsutvecklingsstdd eller dylikt.

Under 2011 har tva nya LONA projekt erhallit statsbidrag med ca 800 000 kr

namligen "Eda Kommuns strategi for skogsbruket pa eget markinnehav” samt "Eda
Kommuns virtuella naturguide” projekten loper pa tre ar.
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Storre forandringar
Under planeringsperioden foreslas foljande verksamhetsforandringar.
Forandringar som foreslas galla fran 2012:

e Lunden i kommunal regi, ny avfallsplan.

e Plan- och fastighetsektion ar under gemensamt ansvarsomrade.

Forandringar som foreslas galla fran 2013:

Forandringar som foreslas galla fran 2014:
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